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 من صنعاء جامعة التربية بكلية التدريس هيئة أعضاء لدى التدريسي الأداء جودة معايير توافر درجة

 طلابهم نظر وجهة

5 

 الملخص

      

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة درجة توافر معاايير جاودة الأداء التدريساي لادى أعضااء هيئاة التادريس        

بكلية التربية جامعة صنعاء من وجهة نظر طلابهم، ومعرفة دلالة الفروق الإحصاايية بام متوسا ا     

المعااايير والمرااارا  ا أداء ا يئااة التدريسااية ت عاااس لماات ير ا اانس        تقاادير ال ل ااة لدرجااة تااوافر تلاا     

( مراراس موزعاة  69( معياراس و)22تم إعداد است انة مكونة من ) ،والتخصص. ولتحقيق أهداف الدراسة

على ثلاثة مجالا  هاي  تنفياذ عيلايل التعلايم والاتعلم، وإدارة بيئاة التعلايم والاتعلم، وتقاويم عيلياة           

( طالاا  222الااتعلم، وبعااد إجااراءا  عيليااا   اا  ها، تم ت  يقهااا علااى عينااة مكونااة ماان )     التعلاايم و

وطال ة ا المستوى الرابا،، مان لتلالأ الأمسااع العليياة والإنساانية، ا نهاياة الفصان الأوا مان العااع           

ع. وأظهاار  نتااايد الدراسااة  أ  درجااة تااوافر معااايير ا ااودة ومراااراتها ا أداء  2259/ 2251ا ااامعي

ا يئااة التدريساااية بكلياااة التربياااة صااانعاء، علاااى مسااتوى الأداة لاكااان، وعلاااى مساااتوى ا اااالا  لااااا     

"متوساا اس"، وجاااء  مجااالا  الأداة مرت ااة علااى النحااو ايتااي  مجاااا معااايير "جااودة إدارة بيئااة التعلاايم     

م"، وجاااء ا والااتعلم" ا المرت ااة الأولى، ثاام تاالاه مجاااا معااايير "جااودة تنفيااذ عيلاايل التعلاايم والااتعل       

المرت ة الأخيرة مجاا معايير "جودة تقويم عيلية التعليم والتعلم"، وفقاس لتقدير طل اة المساتوى الرابا،    

أظهر  النتايد لااذل  عادع وجاود فاروق دا  دلالاة إحصاايية بام متوسا ا          وبكلية التربية صنعاء. 

تها ا أداء أساتذتهم ت عاس لمت ير تقدير طل ة لالية التربية صنعاء لدرجة توافر معايير ا ودة ومرارا

أدبي(. وا  اوء النتاايد يوصاى ال احاض بو ا، ا  ا        -إناث( والتخصص)عليي-ا نس)دلاور

اللازمااة لإعااادة ت هياان أعضاااء هيئااة التاادريس لاليااا  التربيااة جامعااة صاانعاء فييااا  ااص اسااتخداع      

 جيا  التقويم الحديثة. استراتيجيا  التدريس الحديثة، ومهارا  الاتصاا والتواصن، واستراتي

 

 د. ع د السلاع ع ده ماسم المخلاا

بكلية  -المساعد  ها استادمناهد التربية الإسلامية وطرايق تدريس

 جامعة صنعاء –التربية 
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The availability degree of the quality standards in the teaching performances of the 

faculty members of the College of education in Sana'a University from the students’ 

perspectives 

Dr. Abdulsalam Abdo Qasem Almekhlafi 

 

Abstract 

The present study aims to identify the availability of quality standards in the teaching 

performance of the faculty members of the College of education Sana'a 

University from the students’ perspectives, as well as finding if there were 

statistically significant differences between the means of the students’ estimation 

of the availability of those standards which due to the variables of the faculty 

members sex or majority. The study used a questionnaire consisting of (24) 

standards, and (97) indicators, which were distributed under the following 

domains: teaching and learning implementation, learning environment 

management, and evaluation of the teaching and learning process. The 

questionnaire was applied to (200) of fourth grade students registered in the 

humanity and scientific sections for the academic year 2015-2016. The study 

results indicated that the quality standards in the teaching performance of the 

faculty members are generally available in a medium degree. The domains were 

ordered as follows: The domain of the teaching learning process implementation 

came in the first place, it was followed by the domain of the “management of the 

learning environment” and finally came the domain of “evaluation of the teaching 

and learning process” in the third place. No statistically significant differences 

were found between the means of students estimations of the quality standards in 

the teaching performance of their teachers according to the variables of the 

teacher’s sex or majority (scientific – humanity). In the light of the results, the 

study recommended conducting training sessions for developing faculty members 

teaching and assessment skills, in addition to the provision of the necessary 

requirements. 
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  الدراسة مقدمة

 ا المتخصصااة الكفاااءا  لليجتياا،، وإعااداد  ال شاارية التنييااة مرتكااتا  التعلاايم بصاافة عامااة والتعلاايم ا ااامعي بصاافة خاصااة ماان أهاام     يعااد        

  لكفاءا .جودة هذه ا ته يكو   يا وبقدر جوددل ،  تحقيق نحووالاهتياع بجودته نق ة الان لاق ه ويمثن العناية ب الحياة؛ مجالا  لتللأ

وأحاد دعاييهاا الرييساة الال تحادد مادى لافااءة هاذا التعلايم           ،ويعد عضو هيئة التدريس أحد أهام مكوناا  العيلياة التربوياة ا التعلايم ا اامعي      

 المختلفاة،  ظايفهاومستواه وفعاليته من خلاا ما يقوع به من أدوار، وما يرديه من مهاع ومسئوليا  ترت   ارت اطاس وثيقاس بتحقيق أهداف ا امعة وو

 العصار  مت ل اا   التفاعان ا  علاى  ماادر  عاااٍ مان الكفااءة والتييات،     مستوى دي خريد تقديم على بدوره التعليم لينعكس من عااٍ مستوى وا تقديم

 (.225،ع2252بني دومي  ؛629،ع2221)الحولي  ا تي،  تنيية ا وموالا تها، والمشارلاة

وج  الاهَتياع به وتقديم لاان ماا يرفا، مان      ،لاا  ا امعة وأهم رلاايت نجاحها ا تحقيق أهدافهاعضو هيئة التدريس أحد أر لاا  المو

المختلفاة  ويمكن أ  تسهم بشكن فاعن ا الوصوا به إلى موالا ة الت يرا  العالمياة   ،والت وير للجوان  والأدوار الل يقوع بها التحسمأدايه ويحقق 

 . (2،ه5211)آا فرحا   

تض   رف، مستوى أداء عضو هيئة التدريس وزيادة فاعليته ا أداء مهامه بنجاح يت ل  و ، معايير عليية أ   (52ع،2229)يرى ديابو

 .تشين جمي، جوان  ممارساته المهنيةجودة أدايه 

أساسااس   أداؤهام  أصا    فقد الأخرى، العناصر من ب ي ت ثرها من الأساتذة ألاثر ب داء تت ثر ا امعة تقدمه الذي التعليم جودة لاانت ولما

ب ياة   علياه،  هاو  الاذي  المساتوى  علاى  الوماوف  مساتيرة؛ ل ار   بصاورة  و الضارورا  الملحاة،   مان  أص   الأداء هذا تقييم وإ  ا ودة، هذه مدى لتحديد

 لا العيلياة،  هاذه  (. وبادو  66-66، ع2221  ومحياد ، الصا اطي )ولرجاتاه  ا اامعي  ى التعلايم  الارتقااء بمساتو  ه وت ويره، بما من ا نه تحسين

وتاتداد أهييااة  . (521ع،2252  عتيات )العلييااة  الرصاانة  وتحقياق  العليااي المساتوى  رفا،  ا ا امعاا   تلاا  أهاداف  تحقياق  ماادى علاى  التعارف  يمكان 

الوماات ويعااد هااذا النااوح ماان أحاادث أنااواح التقااويم ا   ،عناادما يعتيااد علااى معااايير ا ااودة ومراااراتها التدريسااي لعضااو هيئااة التاادريس تقااويم الأداء 

 ، ولذل  أصا   مان الضاروري   (2،ع2252 والعجين)الشوك، الشاملة الراهن، لأنه يعتيد على و ، معايير متكاملة وفق المواصفا  العالمية للجودة 

 التدريسي. تقييم أدايه ا الاعتياد عليها الل يمكن المصادر وتحديد لتقويمه، محددة أسالي  اتخاد

 هاام وفاعليتااه التاادريس عضااو هيئااة  أداء لافاااءة علااى الحكاام خلا ااا ماان يمكاان الاال ألاثاار المصااادر  ( أ 522ع،2221ا تناادار) وتشااير

 . وممارسا  تدريسية فعاليا  من الدراسة ماعا  ا يدور لما ومعايشة الأاخاص اطلاعاس ألاثر لأنهم ال ل ة،

ا ودة ا التعليم خلاا العقاد   معاييرقد بدأ ال حض عن ونظراس لأهيية تقويم أداء الأستاد ا امعي ا  وء معايير ا ودة ومراراتها، ف

علااى المسااتوى الرعااي لاعقااد   الاادوا بعاا وظهاار العديااد ماان ا هااود المتنوعااة ا  وازدهاار ماا، بدايااة الألفيااة الثالثااة،  الأخااير ماان القاار  العشاارين،  

، الماارارا  العربيااة الدوليااة  ع2221 ة التعلاايم ا ااامعي الماارار ا ااامس لكليااة التربيااة بجامعااة ال حاارين حااوا جااود    الماارارا ، نشااير إلى بعضااها   

وعلاى مساتوى ا هاود الذاتياة فقاد أجريات العدياد مان الدراساا  ا مجااا            ع، وغيرهاا مان المارارا .   2259-2255لضيا  جاودة التعلايم العاالي   

ع( والال أااار  نتايجهاا إلى    2252لوهااب) الحراحشاة، وع اد ا   ع(،2252)(، الك يساي ع2252)السا يعي  لاان مان    لادراساة تقويم الأستاد ا اامعي  

ا اامعي، وأوصات   تناسا  ما، الادور المناوا بهاا ا التعلايم      يلم مناه و  المتومعاة  الدرجة مستوى إلى يصن تدني مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس لم

.طل تهمن وجهة نظر  يا امع للأستادبضرورة ال حض والدراسة لتقويم الأداء التدريسي بع  تل  الدراسا  

 وجاء  هذه الدراسة لليبررا  ايتية 

 التعلاايم ت ااوير ا وت ثيرهااا ا ااودة ولأهييااة ؛الاسااتجابة للاهاهااا  الحديثااة الاال تاادعو إلى زيااادة الاهتياااع بمو ااوح جااودة التعلاايم ا ااامعي    

 ا يئاة  الأداء التدريساي لادى   جاودة  معاايير  تاوافر  لدرجاة  ال ل اة  تقادير  لتحدياد  الدراسة بهذه الإسهاع ال احض رأى لرجاته وتحسم ا امعي

  .صنعاء جامعة التربية بكلية التدريس
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 وماواطن  تعتيتها، ليتم القوة مواطن يم فاعلية التدريس ا امعي لما له من دور ا اكم المسئولم ا ا امعا  من تشخيص جوان وأهيية تق 

 .ت ويره وتحسينه صنعاء؛ ب ية بجامعة التربية بكلية أداء الأستاد ا امعي وام، حوا الضوء لإلقاء الدراسة هذه وت تي علاجها، ليتم الضعلأ

وجاود اااكوى بام ال ل ااة مان مسااتوى أداء بعا  أعضاااء ا يئاة التدريسااية ساواء فييااا يتعلاق بقاادراتهم التدريساية أع فييااا يتعلاق بتقااويم تعلاام            

ومن ثام فقاد أصا   مان الضاروري الاتفكير بجدياة ا أداء ا يئاة         لأساسي(، ال ل ة )ت م دل  لل احض من خلاا عيله لارييس لقسم التعليم ا

 مستوى التعليم وجودته؛ للت لاد من تحقق المستوى النوعي لأدايهم التدريسي. تحسمالتدريسية الل تسهم ا 

 حاوا  الأمسااع  بعا   ا ال ل اة  نمحادود ما   عادد  ع علاى 2252/2251ما أظهرته الدراساة الاسات لاعية الال مااع بهاا ال احاض ا العااع ا اامعي         

 منهم ال ع  وأ  مدرسيهم، لدى التدريسي الأداء ا مصور وجود ال ل ة استجابة خلاا من الأداء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس، ت م جودة

الا ع  مانهم لايس     وأ  بويااس، تر يكان  لم بعضاهم  عناد  ال ل ة م، التفاعن أسلوب وأ  جيد، بشكن التعلييية المادة إيصاا على القدرة لديهم ليس

، وبخاصاة ا ظان عادع    لديه القادرة علاى إثاارة اهتيااع ال ل اة با.ا ارة. وهاذا مماا يابرز حجام مشاكلة الدراساة الحالياة ويابرر القيااع بدراساتها                

صانعاء، مماا   -بياة  تناولت تقاويم جاودة الأداء التدريساي لأعضااء ا يئاة التدريساية ا لالياة التر       -حس  علم ال احض-وجود دراسا  سابقة

 يرلاد أهيية إجراء مثن هذه الدراسة. 

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها  

الاال سااعت إلى تقااويم أداء أعضاااء ا يئااة التدريسااية،   نتااايد الدراسااا  السااابقةو ل ااة ماان أداء بعاا  ا يئااة التدريسااية،يتاا م ماان خاالاا اااكاوى ال 

 لأعضاااء هيئااة التاادريس دو  الأداء التدريسااي جااودة أ  مسااتوى (ع2226) ومشااوة الحاادابي،ع( 2221المخاالاا )ع(، ٣٠٠٢) برمعااا ، والربياا،لادراسااة 

بتاادني أداء ا يئااة  ممااا مااد ياارثر ساال اس علااى لرجااا  العيليااة التعليييااة. وا  ااوء دلاا  أدرك ال احااض حجاام المشااكلة المتعلقااة     الم لااوب؛  المسااتوى

. وللت لااد مان حقيقاة هاذه المشاكلة وحجيهاا       ا اامعي  ييياة المرجاوة مان عيلياة التادريس     تحقاق الأهاداف التعل  وت ثيراتها السل ية علاى   التدريسية

بياة  وانتشارها بم أعضاء هيئة التدريس يت ل  الأمر القيااع بارجراء دراساة عليياة بهادف التعارف علاى واما، أداء أعضااء هيئاة التادريس بكلياة التر            

 من خلاا الإجابة عن الأسئلة ايتية جامعة صنعاء. 

 يئة التدريس بكلية التربية صنعاء  ا  توافرها لدىاللازع  الأداء التدريسي ومراراتهامعايير جودة ا م-5

 أداء أساتذتهم  ا  اومراراتهالأداء التدريسي لدرجة توافر معايير جودة  صنعاء ما تقدير طل ة لالية التربية-2

 الأداء التدريساايوساا ا  درجااة تقاادير ال ل ااة لدرجااة تااوافر معااايير جااودة   باام مت ،(2021هاان توجااد فااروق دا  دلالااة إحصااايية عنااد مسااتوى)  -1

 إناث( –)دلاور ا نس ومراراتها ا أداء أساتذتهم ت عاس لمت ير 

ومرااراتها   الأداء التدريساي بم متوس ا  تقدير ال ل ة لدرجة توافر معاايير جاودة    ،(2021هن توجد فروق دا  دلالة إحصايية عند مستوى)-2

 أدبي( –أساتذتهم ت عاس لمت ير التخصص )عليي  ا أداء

 أهداف الدراسة 

الأداء بصورة أساسية إلى التعرف على الو ، الاراهن لأداء أعضااء هيئاة التادريس بكلياة التربياة صانعاء، ا  اوء معاايير جاودة            الدراسة هتهدف هذ

 . ويهدف ال حض الحالي إلى  هامراراتالتدريسي و

 .صنعاء التربية بكلية التدريس ا يئة لدى توافرها اللازع ومراراتها التدريسي اءالأد جودة معايير تحديد .5

 . أساتذتهم أداء ا ومراراتها التدريسي الأداء جودة معايير لتوافر صنعاء التربية لالية طل ة تقدير درجة معرفة .2

 أداء ا ومراراتها التدريسي الأداء جودة عاييرم توافر لدرجة صنعاء التربية لالية طل ة تقدير متوس ا  بم الفروق دلالة معرفة .1

 .والتخصص ا نس لمت ير ت عاس أساتذتهم
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 أهيية الدراسة 

  عيليااة تقااويم أداء أعضاااء هيئااة التاادريس بكليااة التربيااة صاانعاء ا  ااوء معااايير ا ااودة    إتاا تي أهييااة هااذه الدراسااة ماان أهييااة مو ااوعها، حيااض   

 مد  اا لاو  نتايجه اأهييته  أخذ الدراسة هويرى ال احض أ  هذ ،لتعليييةهي مصدر تحسم العيلية ا هامراراتو

ويمكاان أ   ،تقادع مايياة بمعااايير جاودة الأداء التدريسااي ومرااراتها يمكاان الإفاادة منهاا ا تقااويم أداء أعضااء هيئااة التادريس ا لاليااا  أخارى          .5

 .، مما مد يوفر  م خبرة حقيقية ا هذا ا ااا يد  امعيلأستاد ا امعة لكي ي ل، على مضامم مهارا  التدريس ا تتي  فرصاس

 تدري ية برامد و ، على يساعد مما صنعاء؛ جامعة التربية بكلية التدريس هيئة لأعضاء ومراراته التدريسي الأداء جودة وام، تشخص .2

 تحسينه ولايفية الأداء بمستوى النظر لإعادة تدريسال هيئة لعضو راجعة ت ذية توفير أيضاس ا نه ومن التدريسي، الأداء ا مدراتهم لتنيية

 .الأداء ا ا ودة لتحقيق المعتيدة والأسالي  بالوساين

 نحو صنعاء بجامعة التربية بكليا  التدريس هيئة لأعضاء المهنية التنيية برامد عن ا امعي التعليم ت وير مرلات ا المسئولم نظر توجه .1

 .التدريسي أداءهم ت وير

 تقتصر هذه الدراسة على الحدود ايتية  دراسة حدود ال

 عيعينااة ماان طل ااة المسااتوى الراباا، ا الأمساااع العلييااة والأدبيااة بكليااة التربيااة جامعااة صاانعاء ا نهايااة الفصاان الدراسااي الأوا ماان العاااع ا ااام      .5

  يد؛ فيكو  تقديرهم أمرب إلى الوام،.؛ نظراس لكونهم مد وصلوا إلى مستوى لااف من المعرفة بمفاهيم الأداء التدريسي اع2251/2259

معااايير جااودة تنفيااذ عيلاايل  )ا ا ااالا  ايتيااة ودلاا  -المدرلاااة ماان م اان ال ل ااة ا أداء أساااتذتهم -معااايير ا ااودة التعليييااة ومراااراتها  .2

 .(التعليم والتعلم، معايير جودة إدارة بيئة التعليم والتعلم، معايير جودة تقويم عيلية التعليم والتعلم

 التعريفا  الإجرايية للدراسة 

طل اة المساتوى الرابا، ا الأمسااع العليياة       اساتجابا   مان  عليهاا  الحصاوا  ياتم  الل الكلية يقصد بدرجة التوافر إجرايياس ب نها  الدرجةتوفر  الدرجة 

 الال تتضاينها   هاترامراا دة الأداء التدريساي و معاايير جاو  علاى   الاجاباة  والأدبية بكلية التربياة صانعاء حاوا الأداء التدريساي لأسااتذتهم، مان خالاا       

  است انة التقويم المعدة  ذا ال ر .

  ب نهاا ع اارا  محاددة تساتخدع للحكام علاى جاودة أداء أعضااء         ب نهاا  إجراييااس  يقصد بمعايير جودة الأداء التدريساي  معايير جودة الأداء التدريسي 

تنفياذ عيلايل التعلايم والاتعلم، وإدارة العيلياة التعلييياة       ) أثنااء  والمسائوليا  الال يقوماو  بهاا     بكلياة التربياة صانعاء ا إطاار المهااع      هيئة التدريس

 خلا ا. من التدريس هيئة أعضاء أداء تقييم من ( واكنو   ها، وتقويم عيلية التعلم

 تربويااة ممارسااا  ماان ليااة التربيااة جامعااة صاانعاءعضااو هيئااة التاادريس بك بااه يقااوع مااا ب نااه  لااان التدريسااي إجرايياااس الأداء يعاارفالأداء التدريسااي  

وإدارة العيليااة التعليييااة التعلييااة وتقااويم تعلاام     تنفيااذ عيليااة التعلاايم  )المعااايير والمرااارا  المرت  ااة بمهاااع      يوعااة وفقاااس ،وأنشاا ة وساالولايا  

ل ل ااة وفقاااس لليعااايير الاال تضااينتها اساات انة ماعااة الاادرل، الاال تقااال ماان وجهااة نظاار ا  مهنيااة داخاان مساائوليا  ماان بااذل  ياارت   ومااا ال ل اة(، 

.التقويم

 تحقيقاه  يجا   ماا  تحادد  الال  الإجرايياة  والميارساا   السلولايا  من مجيوعة  "ب نها إجرايياس مرارا  جودة التدريس  يقصد بمرارا  جودة الأداء

 عيلياة  تقاويم  التعلييياة،  العيلياة  إدارة والاتعلم،  التعلايم  يلياة ع تنفيذ)التدريس بكلية التربية صنعاء أثناء  هيئة لعضو التدريسي الأداء جوان  ا

 خلا ا. من التدريس هيئة أعضاء أداء تقييم من واكن ،(التعلم

العيليااة التعليييااة والألااديميااة ا التخصصااا    ةيارساالااان ماان يقااوع بميقصااد ب عضاااء هيئااة التاادريس ا هااذه الدراسااة    عضااو هيئااة التاادريس 

 ، سواء لاانوا دلاوراس أع إناثاس.التربية بجامعة صنعاء المعينم على درجة أستاد، وأستاد مشارك، وأستاد مساعد ةلمختلفة ا لاليالعليية والأدبية ا

 الإطار النظري والدراسا  السابقة
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   السابقة، وفييا ي تي بيا  دل  يتكو  هذا ا تء من الدراسة من الإطار النظري، وال حوث والدراسا

 ار النظري الإط-أولاس  

 الأداء جاودة  لعضاو هيئاة التادريس، ومعاايير     ال الا   التدريساي، وتقاويم   الأداء ينامش الإطار النظري وظيفة التدريس ا امعي، وتقاويم 

  ومراراتها وأهييتها التدريسي

 وظايلأ أعضاء هيئة التدريس ا امعي 

لميسر والمنظم والم ور لعيلية التعليم والتعلم، وهو القايم م اارة على تنفياذ  يمثن المدرل ا امعي أهم عنصر من عناصر العيلية التعلييية، فهو ا

(. وتتكاو  المهااع الأساساية لعضاو هيئااة     2،ع2229 المرغاوب فياه ا سالوك المتعليم)ديااب     يرمان أجان إحاداث الت اي    مهياة تادريس المقاررا  الدراساية    

(، وعلااى الاارغم ماان 26،ع2222ال شاارية، وال حاض العليااي، وخدمااة ا تي،)مرساي   هااي  التعلايم لإعااداد القااوى   التادريس ماان ثاالاث أنشا ة رييسااية  

(؛ Park,1996, p. 98)ومساارولياته التاادريس ي خااذ الأهييااة القصااوى ماان باام واج اتااه     فاار أهييااة لاافااة مااا يقااوع بااه عضااو هيئااة التاادريس،    

وتكيان أهيياة   (. 65،ع2221%( مان جهاده وفكره)الشااي      21) من ومته؛ إد يت  ما مقداره ةلا ير خذ مساحة (، وي66،ع2221 ومحيد، الص اطي)

ا إعااداد ال ل ااة للحياااة المسااتق لية، بكاان مااا تحيلااه ماان ت ااورا  علييااة وتقنيااة وغااير دلاا ؛ إد   لاادى الأسااتاد ا ااامعي  وظيفااة التاادريس ا ااامعي

تهم وتنيياة مادراتهم وماواه هم، ولاان المهاارا  العليياة       يجابياة والقييياة، وتكاوين اخصايا    تتودهم بالمعارف التخصيصية والاهاها  السلولاية الإ

(.1،ع2226ا نابي  ؛12،ع2221  وحريري يل ث)الوتنييته  والعيلية اللازمة لت هيلهم لاي يص حوا أعضاء فاعلم ا خدمة ا تي،

مان خالاا ممارساة العدياد مان الأنشا ة       وتت ل  وظيفة التدريس من الأستاد ا امعي القياع بعادد مان الأدوار والمسائوليا  الال يرديهاا      

 أو محكاا  لالأداء   مساتويا   و ا،  وعناد  وظيفتاه،  مان  المساتهدف  تحقياق  مدرته علاى  والسلولايا ، الل تردى عادة وفق مستويا  معينة، بما يعكس

 المنشودة. ا ودة حيض التدريسي لليدرل ا امعي منداء الأالل ستكو  هي ا.  ا تقويم  يت ل  وجود معايير وا حة ومحددة،

  التدريسي لعضو هيئة التدريسداء الأتقويم 

 فهاو  لااذل   التعليياي،  المومالأ  جوانا   لتلالأ  ا والضعلأ القوة نقاا يحدد الذي فهو التعلييية العيلية أرلاا  من أساساس رلاناس يمثن التقويم

 تربوية. أهداف من التدريس هيئة عضو حققه ما لمقدار مقيال

 ا.ققاة  النتاايد  بام  الموجاود  الفارق تقيس أنها آخر بمعنى ،)ما هو لااين وما يج  أ  يكو (حالتممقارنة بم بشكن عاع ييم التق عيلية تضينوت

لا  تعاد عيلياة التقاويم  ارورية بوصافها جاتءاس      وباذل    (.51،ع2221)علاوا    بها وتردي إلى امتراح التعديلا  الل يج  القياع  ا.ددة، والأهداف

وبدو  هاذه العيلياة لا يمكان التعارف علاى مادى        ،ا ا امعا  والكليا  التابعة  اوتحسينها يلية ت وير العيلية التربوية والتعلييية يتجتأ من ع

ولماا لااناات جااودة التعلايم الااذي تقدمااه ا امعاة تتاا ثر باا داء الأسااتذة ألاثاار ماان       .(521،ع2252)عتيت ها المنشااودةهاادافتلاا  ا امعاا  لأ تحقياق  

لقيال جودة   ي من العناصر الأخرى، فقد أص   أداؤهم أساساس لتحديد مدى هذه ا ودة، وإ  تقييم هذا الأداء أص   من الضرورا  الملحةت ثرها ب

  (.2ع،2226 مدادة  الرب، ؛ أبو66،ع2221  ومحيد، الص اطي)ا امعي وفعاليته  التدريس

وا ت اوير   ،لماا  اا مان أهيياة ا تحسام مساتواه وزياادة فاعليتاه         ،الل ين  اي الاهتيااع بهاا   عيليا  التقويم للأداء التدريسي من أهم ا الا  وتعد 

المااادة العلييااة ومحتواهااا ومضاايونها، وا تقااديم ت ذيااة راجعااة لعضااو هيئااة التاادريس لإعااادة النظاار بمسااتوى أدايااه ولايفيااة تحسااينه بالوساااين               

ولا تقتصار أهيياة تقاويم أداء المادرل ا اامعي      . (192-116،ع2252أحماد   ؛22،ع2226بي )ا ناا الأداء والأسالي  المعتيدة لتحقيق ا ودة ا 

على دل  فحس ، بن له دور مهم ا اكم المسائولم ا ا امعاا  ا تشاخيص جوانا  القصاور الال تحاي  بالعيلياة التدريساية بدماة، والتوصان            

الاهتياع بتقييم فاعلية التدريس ا امعي بس   الم ال  المتتايدة والض وا المتواصالة   ونة الأخيرة، تتايدإلى أفضن الوساين للت ل  عليها. وا اي

 (.62،ع2221)الشاي   ا تي، سواء من الحكوما  أع الأفراد لمساءلة ا امعا  عن مدى تحقيقها لأهدافها وفاعلية دورها ا 
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، ودلا  مان خالاا متابعاة وتقاويم ممارسااتهم       وتنييتاه  اء هيئاة التادريس بهاا   وتسعى لاثير من ا امعا  ا ال لدا  المختلفاة إلى ت اوير أداء أعضا   

وتستخدع أربعة مصادر لليعلوماا  لتقاويم طريقاة تادريس ا يئاا        .تقدمه الذي التعليم جودة تحسم أجن من ا ودة، معايير  وء ا التدريسية

ويعاد تقاويم   (. 2-1،ع2222 الحكياي  ؛ 162،ع2222  ، وال نادري )طعييةدارة الإالتدريسية، وهي  ال ال ، التقويم الذاتي، تقويم التملاء، تقويم 

 بها عضو هيئة التدريس.  التدريس ا امعي الل يقوع عيلية لافاءة مدى على الحكم ا المهية المصادر ال ال  لأستاده أحد

  عضو هيئة التدريستقويم ال ال  ل

اايوعاس والأساهن اساتخداماس    الأساالي   ألاثار  ولكناه مان   لايس المصادر الوحياد لليعلوماا ،      تاه فاعليو التدريساية  ا يئة أعضاء لأداء   تقييم ال ل ةإ

( للتعارف علاى أساالي  تقيايم فاعلياة      Seldin,1992)سالد  وا دراساة مساحية أجراهاا    وبخاصاة ا المساتوى ا اامعي.     مقارنة بالأساالي  الأخارى  

علااى الارغم ماان الأهيياة المتتاياادة   و .تقيايم ال ل ااة لأسااتذتهم   %( منهااا تلجا  لأساالوب 69)أ  ، وجاد الأمريكيااة ا لاليااا  ا امعا بعا   التادريس ا  

ا مادرة ال ل اة علااى القيااع باادور    ا ااامعيم بعاا  المدرسام   تحفا  بعا  الدراسااا  تشاير إلى    فاار ، الأساتاد ا اامعي  لعيلياة تقيايم ال ل ااة لأداء   

 بعا  ال ااحثم  (، وا هاذا الساياق يشاير    522،ع2221  ومحيد، الص اطي)ال ل ة لمدرسيهم  مالمقيم، مما أدى إلى ظهور آراء سل ية نحو نتايد تقيي

أ  ال ل اة يفتقارو     مانهم   ع الا ، حياض يعتقاد   الأساتاد ا اامعي  حوا مدرة ال لاب على تقويم تدريس بم آراء ا يئة التدريسية  ت اين وجود إلى

 .(92،ع2221علي   ؛162،ع2222  ، وال ندريعيية)طالتدريس ا امعيإلى المعرفة المهنية حوا تقويم 

نه يعد من أهم مصادر المعلوما ، ومان أصادق ا.كاا  وألاثرهاا ث اتااس      فرحوا أسلوب تقويم ال ل ة للتدريس ا امعي،  التحفظا تل  م، وجود و

اخاص اطلاعاس ومعايشة لما يادور ا ماعاا  الدراساة مان     هم ألاثر الأعلى أسال أ  ال ل ة  ،الأستاد ا امعي ومهاراته المهنية والفنية أداءا تقويم 

، الصاا اطي)العيليااة هم المسااتفيد الأوا ماان هااذه نوفضاالاس عاان لااابشااكن م اااار عضااو هيئااة التاادريس  يتفاااعلو  ماا،و فعاليااا  وممارسااا  تدريسااية،

نادما ي ادأ ا الارب  بام عيلياة الاتعلم ما،        ال ال  وحده يعرف ماا إدا لااا  ماد تعلام أع لا، ع     لاذل  .(16ع، 2252؛ ااع 522،ع2221  ومحيد

وجود أثار   ليس دل  فحس ، بن أ  بع  الدراسا  لاشفت عن (261،ع2222  ، وال ندري)طعييةالحياة المشالان الل يواجهها بشكن مستير ا 

  لاام اان) لتعليييااة التعلييااة ايجااابي لتقياايم أداء أعضاااء هيئااة التاادريس ماان م اان طلابهاام، وخصوصااا ا تنااوح طاارق التاادريس، وتحساام ال يئااة ا       

2221  Campbell). التعارف علاى   . ومان ثام لااا  مان الضاروري      لا توفرها الأسالي  الأخرى لعضو هيئة التدريسيوفر ت ذية راجعة دا  أهيية و

 أداء تقياايم عاان مسااواه مماان الصااواب إلى أماارب تكااو  صااورة يقاادمو  ربمااا فاارنهم تدريسااه، لفاعليااة آراء ال ل ااة عنااد تقياايم عضااو هيئااة التاادريس   

 أساتذتهم.

 معايير جودة الأداء التدريسي ومراراتها 

 تعريلأ ا ودة ا التعليم  

 وت اوير  المنشاودة،  الأهاداف  مان  درجاة  أمصاى  تحقياق  إلى ت نيهاا  يهادف  والمراارا  الال   المعاايير  مان  مجيوعاة  إلى مجيان  ا اودة بشاكن   مفهوع يشير

تعااد ا ااودة ماان التوجهااا  (. و52ع،2229  دياااب)ولالفااة ممكاانم  جهااد وب ماان ال اارق وب فضاان يواصاافا لل ووفقاااس الم لوبااة للأغاارا  الأداء وفقاااس

 ا المنشاودة  الأهاداف  وتحقياق  الأداء وتحسام  مجالاتاه،  لتلالأ  ا العيان  أساالي   لت اوير  اي  انتشااراس  الألاثار الحديثة الل دخلت حقن التعلايم  

 .  (116،ع2255)نمراوي الشاملة ا ودة إدارة مفهوع هو جهد وب من ال رق، ب فضن لوبةالم  لليواصفا  وفقاس التعلييية، المرسسا 

 المختلفاة  الأبعااد  متضاينة  التربياة  عان  وشمولياة  بدماة  تعابر  الال  ا صاايص  مان  مجيوعاة  أنهاا  علاى  التعلييياة  ا اودة  تعارف  سا ق  ماا  لكان  إ افة

 أ  ااا ماان ومااا (.121ع،2221  فليااه)لليجتياا،  المنشااودة الأهااداف تحقيااق إلى تااردي والاال ولرجااا ، وعيليااا  ماادخلا  ماان ا ااودة لعيليااة

 ا تيا،  باحتياجا  الوفاء ثم ومن والتقدع، التنيية أداة يعد الذي التعليم جودة تحقيق من اكن ملحة  رورة التعليم ا الشاملة با ودة الأخذ

 بام  والصاراح  المنافساة  فياه  وتتتاياد  والتكنولاوجي،  بالتساارح المعارا   يتسام  عصار   مات يرا  ما،  التفاعان  المختصاة؛ لأجان   ال شارية  والقاوى  الكاوادر  من

 .(52ع،2229  دياب)والمرسسا   وا ياعا  الأفراد
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 التعليياي،  المناتد  ا التحسام المساتير   إلى تنفياذها  يهادف  والإجراءا  المعايير من مجيوعة إلى التربوي ا اا ا الشاملة ا ودة وتشير

 الشااملة  وا اودة  المواصافا ،  تلا   خلا اا  مان  تتحقاق  الال  العيلياا  والأنشا ة   وا التعليياي  المنتد ا المتومعة وا صايص المواصفا  إلى وتشير

 .مر ية نتايد تحقيق على التعلييية تساعد المرسسا  متكاملة وأسالي  أدوا  توفر

 Standards  ا ودة معايير

 ااحاته،  التعلييياة. ويعرفهاا   العيلياة  جوانا   جميا،  ا أساساية  مرجعياا   تعاد  الال  المعاايير  تحدياد  مان  بدلا التدريس ا ا ودة مفاهيم ولت  يق

 أو الأفاراد  سالولايا   عليهاا  نقايس  أو بوسااطتها  نحكام  الل الشروا، أو المرجعية الأطر أو الأنمودجية القواعد اثن ب نها ( 261ع، 2221)والنجار

 أو المنااتد جااودة علااى للحكاام تسااتخدع ع ااارة التربااوي المعيااار ا ( 512ع،2222)الله فضاان والإجااراءا . وياارى  كيرالااتف وأنماااا والأعياااا ا ياعااا ،

 الموجهااا   ماان مجيوعااة تعنااى  المعااايير ب نهااا ( ع2221)النامااة ويعاارف .لليعلياام  المهنيااة التنييااة برنااامد او التقااويم  اساالوب أو التاادريس طريقااة

 وااروطه  ومكوناتاه  الأداء لملاما   وصافاس  تكاو   وباذا  التقادير،  ا نساتخدمها  الال  القايم  هاي  أي الأداء، علاى   اويها  ا الحكم يمكن والم ادئ والقواعد

 علاى  للحكام  يتم اساتخدامها  اايت علاما  أو مرجعية أطر أو معيارية مقاييس  ب نها (61-62ع،2221ال هوااي) ويعرفها (.ه مقدمة،")ومستواه

 الأداء. مستويا  تحقيق مدى

ا وجاود  يشهد العالم المعاصر اهتياماس متتايداس بمعايير ا ودة ا ميادين العين التربوي، ويا تي دلا  مان امتنااح لاامان با   جاودة التعلايم تكاو           و

ة معاايير محااددة ودميقااة تصان ا طيوحهااا ودمتهااا إلى درجااة تو اي  المسااتوى الم لااوب الوصاوا إليااه ا لااان مجاااا مان ا ااالا  المرت  ااة بالعيلياا      

علااى تحديااد المعااايير   . الاال تعتيااد(1ه،5226  الورثااا ) التعليييااة، بعااد أ  أ ااحت ا ااودة والنوعيااة معياااراس أساسااياس ا إصاادار الأحكاااع التقويميااة   

 ومراراتها المتصلة بالتدريس، والل ستكو  هي ا.  ا تقويم أداء ا يئة التدريسية.

 أهيية المعايير 

 ا الترباوي  لالأداء  عليهاا  ومتفاق  مرغوباة  معيارية مستويا  التعليم، وتض، جودة على أنها ترلاد ا دة التعليم تتيثنا جو خاصة أهيية لليعايير

 أجااان مااان ومنفاااذيها، التعلييياااة السياساااا  ووا اااعي القااارار وصاااانعي التعلييياااة والقياااادا  لليدرسااام مرجعاااي لايصااادر جوان اااه، وتعيااان لاااان

 الأداء من الأعلى الحد التعليم، وتصلأ ا ا تيعا  ثقة من المستويا ، وتتيد جمي، على تقدع من انجت ما مقدار وتحديد الارتقاء، ا استخدامها

 ا مهنياا، وتساااعد  ت ااويرهم ا المدرسام  للتقاويم، وتساااعد  ب سااس التعلييياة  الأنشاا ة لااه، وااد  وا احة  أسااس وتحادد  والمرسسااة والبرناامد  للفارد 

 تساد  خلا اا  مان  الال  الوسايلة  التعلايم، وهاد   لرجاا   تحسام  أجن من والتعلم التعليم عليه يكو  أ  يج  ما وتصلأ التعليم، جودة على الحكم

 الترباوي، وتع اى   النظااع  تواجاه  الال  الصاعوبا   الترباوي، وتحادد   للنظاع العاع المناخ محددا  فيه، وتصلأ المرغوب والأداء الحالي الأداء بم الفجوة

 ؛219ع،2221الموجاااود   ع اااد الم رباااي، ؛21،2229)طعيياااة   اثااان أساسااااس لليحاسااا ة والمسااااءلة و النهاااايي، لمناااتدا حاااوا ال ياناااا  لتجييااا، فرصاااة

(.192ع،2252 ؛ سالم19ه، 5212  ؛ ا ابري٣٢، ع2229  ال يلاوي وآخرو  ؛525Decker Walkerع،2221ديكر 

  ا  ا ودةمرار

بسا  الال تن ثاق إجراييااس عان المعياار، فيان المتوما، أ  يكاو  لكان معياار مجيوعاة مان               تللأ مص ل  معيار عان مصا ل  المراار، وهاو الصاياغة الأ     

 وتساتعين (. 215-212،ع2221  )ع د العتيت، وحسام  المرارا  مصاغة ب ريقة ألاثر إجرايية، وا.كا  هي أسس خارجية للحكم على البرامد

 هادف  بلاو   علاى  فيساتدا  محادد،  هادف  تحقاق  أو معام،  و ا،  تاوافر  علاى  داتا  الال  ال يناة  أو السالوك  دلا   لاتعني  التربياة  مجااا  ا مراار  لالية

بمثابة  تعليها عن الناتد السلوك ويكو  م اارة، بصورة ا دف بذل  ويرت   عضو هيئة التدريس أو المتعلم، يمارسه الذي بالسلوك معم تعلييي

الفعلاي   التنفياذ  نتاايد  ومياال  تقيايم  عيلياة  تت ل هاا  الال  المرتكاتا   مأها  من المرارا  واثن (.9ع،2229 دياب )تحقيقها  على به يستدا مرارا 

علاجها. عن وأس ابها وال حض الانحرافا  وتحديد بالمستهدف ومقارنتها لليهاع والمسئوليا 
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يتضاين المعياار عادد ماان     وا هاذا الساياق هادر الإااارة أ  ت  ياق معاايير ا اودة ا العيلياة التعلييياة يت لا  وصالأ المعياار بتعاابير عاماة،  ياض               

ء مان خاالاا  المراارا  المعاابرة عان مسااتويا  الأداء أو الإنجااز، الاال تساي  لعضااو هيئاة التاادريس بعيلياة التقااويم الاذاتي لأدايااه المهاني أو تقااويم الأدا         

 مقيم خارجي.

 تحقياق  ا للإساهاع  التادريس؛  ا بهاا  يقاوع  الال  اتهمسرولي أو بها المكللأ بمهامه للقياع يمارسها الل الأنش ة عضو هيئة التدريس من أداء ويتكو 

الأهاداف أو القيااع    تحقياق  نحاو  التقادع  مادى  حاوا  هاذه المراارا  أدلاة    تقادع  حياض  مراارا ،  مان  من خلاا مجيوعاة  الأداء ويقال أهداف ا امعة،

   .(192ع،2252 سالم)بالمهاع والمسئوليا  المرت  ة بوظيفته 

  التعليييةأهيية مرارا  ا ودة 

 والمهاارا   المعاارف  وتحادد  ويقاوع باه،   عضاو هيئاة التادريس    يعرفاه  أ  ين  اي  لماا  تفصايلياس  وصافاس  تقادع  أنهاا  التعلييياة ا  مرارا  ا ودة أهيية تتيثن

ددة، ومعااايير وا ااحة ومحاا م ااادئ علااى تقااوع مهنااة إلى ماان وظيفااة التعلاايم تحوياان ماان والااتيكن التعلاايم، ا فعالااة ممارسااة إلى تااردي الاال والقاايم

المت اورة،   التعلايم  أساالي   مسا قاس وتحفاته نحاو    ا.اددة  الناواتد  مان  العدياد  تحقياق  علاى  مدرتاه  اظهاار  المرارا  عضاو هيئاة التادريس علاى     وتساعد

لاه   ال ل اة، وتاوفر   تحصاين  لمتابعاة  عليها متفق وأهداف مشترلاة ول ة معيارية مستويا  وتفكيرهم، وتحدد طلابه تعلم لايفية عن معرفة وتكس ه

 التربياة  مجاالا   ا والت اوير  للتقاويم  أساسااس  الأداء مراارا   (. ومجيان القاوا تعاد   ١١ع،٣٠٠٢  )ديابالمستير المهني النيو ت ذية راجعة تساعده على

 والتعليم المختلفة.

   سابقةو وث ثانياس  دراسا  

 الاهااه،  هذا ا تص ي ا  وء معايير ا ودة، ومن الدراسا  الل تناولت العديد من الدراسا  ا دوا لتلفة مو وح تقويم أداء الأستاد ا امع

 أسااتذة جامعاة الأمصاى ا غاتة مان وجهاة نظارهم، وأاعااد  اذا ال ار              التدريس لادى راتقويم جودة مهابهدف  (2221)الدراسة الل ماع بها السر

النتاايد   ظهار  وأأساتاداا.   (62)على أربعاة جوانا ، وبل ات عيناة ال حاض     موزعة  فقرة (12)  التدريس ا امعي تكونت منرااست انة معايير جودة مها

غااير أ  متوساا ي ،   الاتصاااا والتواصاان وصاالت مسااتوى ا ااودةراالتخ ااي ، ومهاا   را ، ولمهااارا  التقويميااة لإجمااالي المهاااراأ  متوسّا ا  التقاادي 

  الأسااتذة  رادلالاة، لمات ير المرهان علاى تقادي      يمستوى ا اودة، ووجاد أثار د      تقويم تعلم ال ل ة لم ي ل ارا  تنفيذ التدريس، ولمهاراتهم لمهاراتقدي

 الأثر لمت يري ا برة والكلية. ، بينيا لم يوجد دل بشكن عاع   التدريسراالتقويمية  ودة مها

تدريساي ا  اوء مت ل اا  ا اودة     ( بدراسة هادفت إلى تحدياد مهااع عضاو هيئاة التادريس والمهاارا  الم لوباة مناه ا الأداء ال         2252وماع الحوي ي)

ة الشاااملة، وتعاارف نقاااا الضااعلأ والقااوة ا الأداء التدريسااي لأعضاااء هيئااة التاادريس ا لاليااة التربيااة وايداب ا جامعااة ت ااوك بالميلكااة العربياا            

( عضاو هيئاة   22ط قات علاى )  ، وبعد الت لاد من  ا  ها،  ست انةولتحقيق أهداف ال حض استخدمت الاالسعودية ا  وء معايير ا ودة الشاملة، 

 صن إلى النس ة المعيارية ا.ددة.يلم أ  أغل  أفراد الدراسة من أعضاء ا يئة التدريسية تدريس، ومد لاا  من أهم نتايجها 

 الشااملة،  ودةا ا  إدارة منظاور  وفاق  بابان  جامعاه  ا الريا اية  التربية لالية لأساتذة التدريسية الكفايا  عن للكشلأ بدراسة( ع2252)الربيعي وماع

 لليجتيا،  الكلي العدد من ،%(16,61) نس ة بل ت ال ل ة من عينة على توزيعها تم است انة برعداد ال احض ماع. مرخراس بابن جامعه اعتيدتها والل

 علاى  حصالت  وماد  ،نظاره  وجهاة  عان  والادفاح  الفشن من ا وف وعدع القرار اتخاد ا الشجاعة منها الاستنتاجا  أهم إلى وتوصلت. لل حض الأصلي

 مئوياة  نسا ة  أعلاى  الحديثاة  النظريا   وء ا التحليلية الدراسا  طريق عن المعرفة نقد فقرة نالت فييا ال لاب، نظر وجهة من مئوية نس ة أعلى

 .ال ال ا  نظر وجهة من

 ،ا  اوء معاايير ا اودة الشااملة     ،العلاوع هدفت التعرف على وام، ممارسة عضوا  هيئة التدريس لمهارا  تدريس بدراسة ( ع2252)الس يعيومامت 

 من وجهة نظر طال ا  لالية العلوع الت  يقية بجامعة أع القرى، واساتخدمت الدراساة اسات انة اااتيلت علاى أربعاة محااور تتنااوا مهاارا  تادريس          

أ  ( طال ااة. وأساافر  نتااايد الدراسااة 566) ماانعينااة الدراسااة وتكوناات ( مهااارة. 11العلااوع ا  ااوء معااايير ا ااودة الشاااملة، وبل اات بنااود الاساات انة ) 
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بدرجاة  اعيفة، مان وجهاة نظار طال اا        لااا   هارا  تدريس العلوع ا  وء معايير ا اودة الشااملة   لمعضوا  هيئة التدريس ب مساع العلوع  ةارسمم

لمهارا  تدريس العلوع، وجميعها لاانات  درجة ممارسة عضوا  هيئة التدريس وجود فروق بم متوس ا  تقدير ال ال ا  للالية العلوع الت  يقية، 

 لصالح عضوا  هيئة التدريس ا مسم الأحياء.

ولتحقياق أهااداف   مان وجهااة نظار أعضاااء هيئاة التاادريس ا جامعاة الأن ااار.     تعاارّف واما، جااودة التادريس ا ااامعي   (2252)سااة الك يساي راوهادفت د 

، ما خودة  ( عضاو هيئاة تادريس   95)أربعاة مجاالا ، وط قات علاى عيناة مكوناة مان       ( فقرة، موزعة ا 92الدراسة استخدع ال احض است انة مكونة من )

ساة أ  المتوسا  الحساابي العااع  اودة التادريس ا اامعي أعلاى مان الوسا            رانتاايد الد وأظهر   لالية عليية وإنسانية ا جامعة الأن ار، (22من )

 اسساة أ  هنااك اافا ا   را%( فا لاثر، واساتنتجت الد  62)أغل  أدبيا  المو وح بترتقي إلى نس ة التيكّن الذي حدد ا  الفر ي إلا أ  هذه النس ة لا

 .ا مستوى جودة التدريس ا امعي

 إدارة معااايير  ااوء ا التاادريس للكفايااا  التاادريس هيئااة أعضاااء ع( دراسااة اسااتهدفت تعاارف ماادى ممارسااة2252وأجاارى الحراحشااة، وع ااد الوهاااب)

 التادريس  أعضااء هيئاة   ممارساة  أ  إلى النتاايد  الساعودية، وأظهار    الميلكاة  ا ال احاة  بجامعاة  التربياة  ةلاليا  طل اة  نظار  وجهاة  مان  ا ودة الشاملة،

 أظهار   متوسا ة، ولاياا   بدرجاة  ال احة جاء  بجامعة التربية لالية طل ة نظر وجهة من الشاملة، ا ودة إدارة معايير  وء ا التدريس للكفايا 

 .ا ودة الشاملة معايير  وء ا التدريس هيئة أعضاء رسةمما درجة ا فروق دالة إحصايياس بوجود

إلى الكشلأ عن مدى توافق الأداء الألااديمي لأعضاء هيئة التادريس ما، معاايير    ع( 2251وصايغ) ومارو ، الل مامت بها السل ي،هدفت الدراسة و

ماات يرا   الرت ااة العلييااة والكليااة وعاادد ساانوا  ا اابرة.      ا ااودة الشاااملة ا لاليااة الامتصاااد المنتلااي التابعااة  امعااة الملاا  ع ااد العتياات، حساا       

( فقاارة، موزعااة علااى سااتة مجااالا ، هااي  التخ ااي ، والتنفيااذ، والتقااويم، والاتصاااا     65ولتحقيااق أهااداف الدراسااة تم ت ااوير اساات انة تتكااو  ماان )  

وماد أظهار  نتاايد    العتيات.   ع اد  الملا   جامعة ا ريستد هيئة عضو( 11) من الدراسة عينة تكونت . ومدوالتواصن، وخدمة ا تي،، وت وير الذا 

م، الدراساة وجااود توافاق لااا ير بام الأداء الألااااديمي لأعضااء هيئااة التادريس ومعااايير ا اودة الشاااملة ا مجاالا   التخ ااي ، والتنفياذ، والتقااوي         

دلالة إحصايية ا مدى التوافق ت عااس لمات يرا  الرت اة     والاتصاا والتواصن، ومتوس  ا مجالي  خدمة ا تي،، وت وير الذا . ولم توجد فروق دا 

 العليية والكلية وعدد سنوا  ا برة لعضو هيئة التدريس.

ع( دراسة هدفت إلى تعرف مدى توافر معايير ا ودة ا الأداء التدريسي لأساتذة مقاررا  الادبلوع العااع ا التربياة بجامعاة      2252وأجرى آا سفرا )

، لاياا  لادى الأسااتذة  مدى توافق وجهاة نظار الأسااتذة وطلابهام حاوا تاوافر المعاايير        ومعرفة ، أنفسهم الأساتذةال ل ة ونظر  المل  خالد، من وجهة

اخااتلاف الأمساااع العلييااة للأساااتذة،  معرفااة دلالااة الفااروق الإحصااايية باام متوساا ا  تقاادير أفااراد الدراسااة لتااوافر المعااايير، ت عااا  لماات ير    هاادفت إلى 

( 592وط قات علاى )   ،( معيااراس فرعيااس  11( معايير رييسة و)1)واستخدمت الدراسة است انة مكونة مننظري(. -  ال لاب)علييواختلاف تخصصا

أظهار  النتاايد أ  درجاة الأداء التدريساي لمدرساي الادبلوع العااع لااا  عاليااس ويقا، بام درجال ممتااز وجياد جاداس  سا                  ( أستاداس. و51على)و ،طال اس

ومد اتفق ال لاب وأساتذتهم على ترتي  المعايير الرييسة لمدى توافر الأداء التدريساي، ويوجاد اخاتلاف دو دلالاة إحصاايية      وطلابهم،  تقدير الأساتذة

داء التدريسااي ا معيااارين ماان اسااة معااايير رييسااة، وهيااا التخ ااي  للتاادريس، وتقااويم         باام تقااويم ال االاب وأساااتذتهم لليعااايير الرييسااة لاالأ     

الأساتذة أ  أداءهم ممتاز على عكس ما يرى طلابهم، ووجد ب   للقسم العليي ت ثيراس عند تقويم الأداء التدريسي للأساتذة من  يرىالتدريس، حيض 

نظري(علااى آرايهاام حااوا الأداء التدريسااي    -وجهااة نظاار ال االاب، لايااا أث تاات الدراسااة أنااه لا يوجااد تاا ثير لاخااتلاف تخصصااا  ال لاب)عليااي           

 لأساتذتهم. 

 وجهاة  مان  ا اودة   ايا   مت ل اا    اوء  ا ا اامعي  للأساتاد  التدريسي الأداء جودة استقصاء هدفت إلى ع(2252وأحمد، الحيلة) يفة،وأجرى خل

 لتلالأ  مان  وطال اة  طال ااس ( 551) مان  الدراساة  عيناة  وتكونت است انة، ت وير تم ا دف هذا ولتحقيق. الأرد  ا الأوس  الشرق جامعة طل ة نظر

 ولكاان مرتفاا، ا جمياا، مجااالا  الأداء، ا ااامعي للأسااتاد التدريسااي الأداء جااودة أ  مسااتوى  الدراسااة وأظهاار  نتااايد والإنسااانية، ةالعليياا الكليااا 
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 والتواصان،  والاتصااا  والتقاويم،  التنفياذ،  مهاارا   وعلى لاكن، ا امعي الأستاد مهارا  مجالا  ا إحصايياس دالة فروق وجود عدع. حدة على مجاا

 جمياا، ا إحصااايياس دالاة  فااروق وجااود. ال ال اا   ولصااالح للجانس  تعااتى المااادة لتادريس  التخ ااي  مهاارا   مجااالا  ا إحصااايياس دالاة  فااروق ووجاد  

 .الإنسانية الكليا  ولصالح الكلية لمت ير تعتى لاكن المهارا  وا التدريسي، الأداء مهارا  مجالا 

 إلى( هدفت إلى استكشاف تقديرا  ال ل ة لمستوى أداء الأستاد ا اامعي، و ع2251بودين ) ال احض، أجراها عليها حصن دراسة أحدث وا

 استكشاااف الاخااتلاف ا تقااديراتهم لمرااارا  الأداء ا يااد للأسااتاد ا ااامعي ت عااا لكاان ماان عاماان ا اانس، المسااتوى التعلييااي، والتخصااص، وأيضاااس     

تقدير ال ل ة لمستوى أداء الأستاد ا امعي بقسم علم النفس وعلوع  أ لدراسة انتايد  وأظهر  ،استكشاف تقديراتهم للعوامن الل تحسن من أدايه

د اخاتلاف ا تقااديرا  ال ل اة لمرااارا  الأداء ا ياد للأساتاد ا ااامعي ت عاا لعاماان      ووجا ، لااذل  أظهار  نتااايد الدراساة عاادع    التربياة لااا  جيااداس  

 التخصص. و ،المستوى التعليييو ،ا نس

 ال حوث السابقة التعليق على الدراسا  و

  ايتييت م من خلاا استعرا  الدراسا  السابقة 

              امعي، أ  هناك وعياس جيداس ب هيية تقويم أداء أعضاء ا يئاة التدريساية ا  اوء معاايير ا اودة؛ لماا لاه مان أهيياة ا تحقياق أهاداف التعلايم ا ا

،  لاادا  العربيااة ممااا يشااير إلى أ  هناااك اهتياماااس متتايااداس بهااذا المياادا    حيااض باادأ الاهتياااع بجااودة أداء الأسااتاد ا ااامعي أجرياات ا لاااثير ماان ال   

 .الدراسا  السابقة ا بيئة تحتاج فعلاس لإجراء مثن هذه الدراسةتل  وتختللأ الدراسة الحالية عن 

 الاهتياع الدراسة الحالية معها ا  رلات  معظم الدراسا  وال حوث السابقة على تحديد معايير ا ودة اللازمة ا أداء ا يئة التدريسية، وتتفق

 تقويمه على أساسها.من ثم بو ، معايير ومرارا  للجودة مرت  ة ب داء أعضاء هيئة التدريس، و

           لاشفت غال ية تل  الدراسا  عن تدني مستوى الأداء التدريسي لأعضااء ا يئاة التدريساية، وأنهام لم يصالوا بعاد ا مساتوى أدايهام إلى درجاة

آا  ع(2221الساار) ومعااة مانهم، باسااتثناء بعا  الدراسااا  الال أاااار  نتايجهاا إلى مسااتوى عاالي ا أداء ا يئااة التدريساية لادراسااة       الكفاياة المت 

   .(ع2252) مسفر

   وتتفاق الدراساة    .ها..مراارات معاايير ا اودة و  ا معظيها على جان  تقويم أداء الأساتذة ا امعيم ا  اوء  الدراسا  وال حوث السابقة رلات

 ا.الحالية م، معظم الدراسا  السابقة ا ت نيها لأهيية مو وح تقويم أداء أعضاء هيئة التدريس ا  وء معايير ا ودة التعلييية ومراراته

  دد اتفقت جمي، الدراسا  السابقة ا استخدامها للاست انة لاوسيلة لتقويم جودة الأداء التدريسي للأستاد ا امعي، واختللأ فييا بينها ا عا

 فقراتها، وتتفق الدراسة الحالية م، تل  الدراسا  ا الاعتياد على الاست انة لمصدر أساسي  يي، ال يانا .  

                 ( 2252الحاوي ي) معظام الدراساا  الساابقة اعتياد  علاى ااريحة ال ل اة لايصادر أساال لتقاويم أعضااء ا يئاة التدريساية، باساتثناء دراساة

، الال اعتياد  علاى الأساتاد ا اامعي ا تقاويم       ع(2252آا سفرا ) ودراسة ع(2251ومارو ، وصايغ) السل ي،ودراسة ( 2252دراسة الك يسي )و

 نفسه، م، الت اين فييا بينها ا حجم العينة، وتتفق الدراسة الحالية معتل  الدراسا  الل اعتيد  على ال ل ة ا تقويم أساتذتهم. 

  ا اابراء ا مجاااا التاادريس علااى أهييااة   باامإجماااح  عاان ،تدريسااية ا  ااوء معااايير ا ااودة تقااويم أداء ا يئااة ال تناولااتلاشاافت الدراسااا  الاال

 معايير ا ودة ومراراتها ا الأداء التدريسي لأعضاء ا يئة التدريسية. 

   لأعضاء هيئة التدريس جودة الأداء التدريسيالل تناولت معايير  اليينيةهناك ندرة ا الدراسا. 

   دراساا  الساابقة ا  تحديااد مفهاوع ا ااودة، وتحدياد معاايير ومرااارا  الأداء المختلفاة لعضاو هيئااة التادريس ا مجااالا          اساتفاد ال احاض ماان ال

، وبنااء الأداة،  ا  اوء معاايير ا اودة والاعتيااد الألاااديمي      ،، إدارة عيلية التعليم والتعلم، وتقويم عيلية الاتعلم( والتعلم التعليمتنفيذ عيلية )

 .دومنامشة النتاي
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 ال ريقة والإجراءا  المنهجية
 

 منهد الدراسة 

اسااتخدع ال احااض الماانهد الوصاافي ب حااد صااوره المسااحية التحليليااة لملاءمتااه لأغاارا  الدراسااة، ودلاا  ماان خاالاا دراسااة وتحلياان الأدب التربااوي                

اللازماة   فة إلى اساتخداع الاسات انة  يا، ال ياناا     ، بالإ اا  وء معايير ا ودة ومراراتهاالتدريس  ةأعضاء هيئ، بتقويم والدراسا  دا  العلامة

 للإجابة عن تساؤلا  الدراسة.

 مجتي، الدراسة وعينتها 

ع وال ااالغ 2251/2259العاااع ا ااامعي   تكااو  مجتياا، الدراسااة ماان جمياا، طل ااة الأمساااع العلييااة والأدبيااة بكليااا  التربيااة جامعااة صاانعاء خاالاا      

 .( ايتية1-5)لايا ت ينها ا داوا  وهي  مسياس( 55موزعم على)ة ائو  ال لاب بالكلية،  س  إحصايي( طال  وطال ة، 5222عددهم)

تم اختيارها بال ريقة العشوايية ال  قياة   ،%( من مجتي، الدراسة59091)تعاداطال  وطال ة، وهي نس ة  (222)أما عينة الدراسة فقد تكونت من

عادد طالاب لاان مسام     عشوايية من لان فئة بما يتناس  و عينة ولتحقيق دل  تم اختيار ،، وجنس ال ال ودل  لضيا  التيثين النسبي للأمساع

 وصفا لعينة الدراسة ت عا لمت يراتها المستقلة. ت م( 1-5)وا داواعلى حدة، بعد الاستعانة بكشوفا  ال ل ة بشئو  ال لاب، 

 (5)جدوا 

 وا نستوزي، أفراد العينة ت عاس لمت ير التخصص 

تي،ا  التخصص الكلي  ا يوح 

 لليجتي،

ا يوح الكلي  222= العينة الكلية للدراسة 

 إناث دلاور إناث دلاور للعينة

 النس ة العدد النس ة العدد النس ة العدد النس ة العدد النس ة العدد النس ة العدد

 %9202 522 9202 61 1906 11 9501 738 64.5 121 1101 215 أدبي

 %1602 19 1109 26 2105 26 1601 292 1101 266 2201 512 عليي

 %522 222 %522 511 %522 91 %522 1200 %522 655 %522 166 ا يوح

 ا الأمساع الأدبية ت عاس لمت ير القسم وا نسالعينة ا تي، وتوزي، أفراد 

 222عينة الدراسة=  ا تي، القسم

 النس ة ا يوح إناث دلاور النس ة ا يوح إناث دلاور

 5101 51 55 9 5102 99 91 12 مرآ 

 1209 16 30 6 1501 235 565 12 إسلامية

 5601 21 51 6 5606 139 61 29 عربي

 5101 56 51 9 5109 115 16 11 إنجليتي

 101 6 2 1 906 51 25 12 معلم الصلأ

 202 1 1 2 101 26 59 52 تاريخ

 5201 51 55 2 5202 77 91 52 ج رافيا

 %522 522 61 11 %522 738 121 215 مجيوح الأدبي
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ا الأمساع العليية ت عاس لمت ير القسم وا نسالعينة ا تي، وتوزي، أفراد 

 222عينة الدراسة=  ا تي، القسم

 النس ة ا يوح إناث دلاور النس ة ا يوح إناث دلاور

 26061 22 51 6 2606 133 16 11 أحياء

 21091 25 51 6 2101 126 19 12 ءلايييا

 51052 51 6 1 5101 81 21 12 فيتياء

 29012 22 52 9 2902 122 61 11 ريا يا 

 %522 19 26 26 %522 292 266 512 مجيوح العليي

 عااادد بلاااغو ال حاااض، لعيناااة الكلاااي ا ياااوح مااان%( 92)وبنسااا ة  طال ااااس وطال اااة( 522)الأمسااااع الأدبياااة عيناااة أ ( 5)ا ااادوا مااان يتضااا 

( 61الأمسااع الأدبياة، وبلاغ عادد ال ال اا )      عيناة  إجماالي  من%( 2606)وبنس ة  الدراسة، لعينة الكلي العدد من%( 5609)بنس ة  طال اس( 11)الذلاور

 فقاااد ييااة الأمساااع العل  عينااة  أمااا  %( مااان إجمااالي عينااة الأمساااع الأدبيااة.    1202%( ماان العاادد الكلااي لعينااة الدراسااة، وبنساا ة)      2101طال ااة بنساا ة )  

 ال ل ااة، عينااة مجيااوح ماان %(2105)وبنساا ة  (26)الدراسااة، وبلااغ عاادد الااذلاور لعينااة الكليااة العينااة ماان%( 16)وبنساا ة  طال اااس وطال ااة،( 19)بل اات

ل ل اة   لكلاي ا ا ياوح  من%( 9102)( طال ة، وبنس ة 26الدراسة، وبلغ عدد ال ال ا  ا الأمساع العليية) عينة أفراد إجمالي من%( 52)واثن نس ة 

 %( من أفرد عينة الدراسة.  22)واثن نس ة  الأمساع العليية،

  الدراسة داةأ

 طل اة  آراء باالرجوح إلى العدياد مان المصاادر، ودلا  بهادف استقصااء        اسات انة،  إعاداد  للإجابة عن تساؤلا  الدراسة تم اللازمة ال يانا  جم، ل ر 

لأدبية بكلية التربية جامعة صنعاء، عن درجة توافر معايير ا ودة ومرااراتها ا الأداء التدريساي   المستوى الراب، ا لتللأ التخصصا  العليية وا

 لأعضاء هيئة التدريس. 

 خ وا  بتاء أداة الدراسة 

 مر  عيلية بناء أداة الدراسة با  وا  ايتية 

تدريس بكلية التربية جامعة صنعاء، من خلاا الدراسة التحليلية إعداد مايية أولية بمعايير ا ودة ومراراتها اللازمة ا أداء أعضاء هيئة ال-

داء وط يعة لكن من  نتايد ال حوث والدراسا  السابقة المرت  ة بمجاا الدراسة الحالية، والكتابا  المتخصصة ا مجاا ا ودة والمعايير وتقويم الأ

 أدوار الأستاد ا امعي.

  القايية    

  القايية صدق-

 تقايس  أ  بمقادورها  لااا   إدا صاادمة  الدراساة  وتكاو  أداة  دراساة،  أياة  تعتيادها  الال  الأداة ا توافرهاا  ين  ي الل الضرورية الشروا نم الصدق يعد

  ب ريقتم، هيا الأداة صدق من الت لاد (. وا هذه الدراسة تم295ع، 2226لقياسه )ع ال، وآخرو    و عت ما فعلاس

 أنهاا  علاى  مظهرهاا  يادا  عنادما  صاادمة  الدراساة  أداة وتكاو  . الدراساة  لأداة الظااهري  بالصادق  أحيانااس  يسايى  ماا  وأ  ا.كيام  صادق   الأولى ال ريقة

معااايير ا ااودة   لقاييااة الأوليااة الصااورة عاار  تمللتحقااق ماان صاالاحية أداة الدراسااة ا ميااال مااا و ااعت لقياسااه،       و. لقياسااه و ااعت مااا تقاايس

 فقاارا  الأداة  صاالاحية ماادى تحديااد ب اار  ودلاا التاادريس ا لاليااة التربيااة بجامعااة صاانعاء،     أعضاااء هيئااة  ( عضااواس ماان  51علااى) ومراااراتها
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 .لأغارا  الدراساة   غاير مناسا ة  ماا يرونهاا   ومناس ة الفقرا   الاتها، وإ افة أو تعادين، أو حاذف   أجله،  من بنيت الذي ال ر  واثيلها وو وحها

  نظراس لوجاهتها وأهييتها. ومد تم الأخذ بالملاحظا   ،ع  المعايير من حيض ال ناء والل ةومد ترلات  الملاحظا  على تعدين الصياغة الل وية ل 

 الصورة النهايية للقايية 

ومرااراتها الواجا  توافرهااا ا أداء أعضااء هيئاة التاادريس      ا اودة وصالت مايياة معااايير    ،بعاد إجاراء التعاديلا  الاال أااار إليهاا ا ابراء ا.كيااو       

( 1تنادرج تحات)  ( مرارا  لكن معيار من معاايير القايياة،   2( مراراس، بوام،)69و)، معياراس( 22من)نعاء، إلى صورتها النهايية مكونة بكلية التربية ص

( مرااراس، ا ااا الثااني  جاودة إدارة بيئاة التعلايم       19( معيااراس، و) 52جودة تنفياذ عيلايل التعلايم والاتعلم واااتين علاى)        ا اا الأوا ، هيمجالا 

وا ( مراااراس. 22( معاايير و) 1( مرااراس، ا ااا الثالاض  جااودة تقاويم عيلياة التعلايم والاتعلم، واااتين علاى)         22( معاايير و) 1والاتعلم، واااتين علاى)   

  .صنعاءمن طل ة المستوى الراب، بكلية التربية  وهي الل تم اعتيادها وتوزيعها على أفراد عينة الدراسة ، وء دل  تم إعداد است انة التقويم

 است انة التقويم 

  (Construct validity)ال ريقة الثانية  الصدق ال نايي 

أو مااا يساايى أحياناااس الصاادق التيييااتي أو الاتساااق أو      ال نااايي، تم التحقااق ماان تااوفر الصاادق    الدراسااة للت لاااد ماان فاعليااة ع ااارا  أداة    

لارت اا بم درجة لان ع اارة مان ع اارا  لاان مجااا والدرجاة الكلياة لليجااا         عن طريق حساب معاملا  ا الدراسة،التجانس الداخلي لع ارا  أداة 

الاذي تنتيااي إليااه تلاا  الع ااارا . ولاااذل  حساااب معاااملا  الارت اااا باام درجااا  لااان مجاااا ماان مجااالا  الأداة وا يااوح الكلااي لاادرجا  تلاا     

التدريساي لأعضااء هيئاة     جاودة الأداء  تقيايم  مجاالا  اسات انة   مان  مجااا  لاان  فقارا   مان  فقارة  لان بم الارت اا علامة  ساب ال احض ماعالأداة. 

 .المقياال  لصادق  تعتابر معيااراس   للفارد  الكلياة  الدرجاة  إ  حيض-نفسها الث ا  عينة بدرجا  بالاستعانة ودل -الكلية لليجاا والدرجة التدريس

 ة لليجاا الذي تنتيي إليه والدرجة الكلي ع ارة،بم درجة لان  )بيرسو (( ي م معاملا  ارت اا1)وا دوا رمم

 (2) جدوا

 است انة تقويم أعضاء هيئة التدريس لليجاا الكلية والدرجة فقرة لان درجة بم الارت اا معاملا 

 ا اا الثالض ع ا اا الثاني ع ا اا الأوا ع ا اا الأوا ع

5 ,620** 6 ,710** 5 ,763** 5 ,729** 

2 ,633** 6 ,616** 2 ,802** 2 ,691** 

1 ,672** 52 ,676** 1 ,796** 1 ,853** 

2 ,623** 55 ,658** 2 ,822** 2 ,801** 

1 ,667** 52 ,609** 1 ,800** 1 ,794** 

9 ,678** 51 ,599**     

1 ,628** 52 ,671**     

( 2025)دلالاة  مساتوى  عند إحصايياس لةدا التقويم لاست انة الكلية بالدرجة الع ارا  ارت اا معاملا  جمي، أ  السابق ا دوا من يتض 

 أجان  مان  للت  ياق  وصاالحة  مرتفا،،  بصادق  تتيتا،  الاسات انة  أ  إلى يشير مما الداخلي الاتساق معاملا  ارتفاح على دلالة يع ي وهذا الدلالة، من

 .الحالية الدراسة أغرا 

  ثانياس  ث ا  الأداة 

، ولااناات (Cronbach Alpha  )(لارون اااخ)ألفااا الااداخلي باسااتخداع معامن للت لاااد ماان ث ااا  الأداة اعتيااد ال احااض طريقااة الاتساااق 

 ( ايتي  2معامن الث ا  باستخداع هذه ال ريقة لايا هي م ينة ا ا دوا)
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   2017يونيو   –العدد التاسع   يناير السنة الخامسة     جامعة الناصرمجلة 

 

 د. عبد السلام عبده قاسم المخلافي طلابهم نظر وجهة من صنعاء جامعة التربية بكلية التدريس هيئة أعضاء لدى التدريسي الأداء جودة معايير توافر درجة

 

 (1) جدوا

 لارون اخ. ب ريقة إعادة الت  يق، وألفا مرارا  ا ودة ا ا امعي الأستاد أداء تقييم لاست انة الث ا  معاملا 

 الث ا  ألفا لارون اخ د الفقرا عد ا اا ع

 94. 19 والتعلم التعليم عيليل تنفيذ جودة 5

 91. 22 والتعلم التعليم بيئة إدارة جودة 2

 86. 22 والتعلم التعليم عيلية تقويم جودة 1

 96. 69 الث ا  الكلي للأداة

( ا ا اا 86.الأداة تراوحت بم أدنى ميية وهي)  الا ن اخ ألفا لارو ب ريقة الث ا  معاملا  ميم جمي، أ  السابق (1ا دوا) من يتض 

است انة تقويم جودة وهذه القيم تدا على أ  ( 96.( لليجاا الأوا، أما ميية معامن الث ا  العاع للأداة بقد بل ت)94.الثالض وبم أعلى ميية)

لت  يق الأداة الث ا ، مما يشعر ال احض بالاطيئنا   من مرتفعة ت، بدرجةيتي الثلاث ومراراتها بمجالاته التدريسي لأعضاء هيئة التدريس الأداء

 .من طل ة لالية التربية جامعة صنعاء ا الأمساع العليية والأدبية على عينة الدِّراسة

  است انة التقويم إجراءا  ت  يق

 الت  يق عيلية ومر ميدانياس  الدراسة تنفيذب ال احض ماع ثم نوم ،الدراسة عينة تحديدو النهايية، بصورتها الدراسة أداة إعداد من الانتهاء بعد

  ايتية با  وا  ال يانا  وجم، للأداة

تم حصر أفراد مجتي، الدراسة ا المستوى الراب، بالأمساع العليية والأدبية من وام، لاشوفا  ائو  ال لاب بالكلية للعاع الدراسي 

 ن مسم.ع، وحساب حجم عينة الدراسة من لا2251/2259

ع. 2259/ 2251طل ة المستوى الراب، ا جمي، الأمساع بكلية التربية جامعة صنعاء ا نهاية الفصن الدراسي الأوا  على ةاست ان( 252)توزي، تام

 .الاست انا  جم، عيلية ا الفامد نس ة من ملن مما وجمعهاأفراد عينة الدراسة ومستعيناس بمندوبي الدف،  على الأداة توزي،ب بنفسه ال احضُ وماع

 عن والاستفسار بتيعن، الاست انة مراءة طال  لان من طال ، ودل  إلى تحتاج الل الفقرا  بع  وتو ي لل ل ة  الاست انة محتويا  ارح تم

ا ودة ا أداء توافر مرارا   درجة تقدير عند والمو وعية الدمة توخيهم من ال احض طل  لايا ،ا ياسي التدريد وفق، وتع ئتها فيها غيو  أي

 أعضاء هيئة التدريس.

من إجمالي الاست انا  الموزعة،  (%61092)المسترجعة  الاست انا  نس ة لاانت حيض موزعة، ا است ان( 252أصن) من ا است ان( 221)جم، تم

 ( طال  وطال ة. 222حصايي فتم است عادها، ومن ثم أص   عدد العينة)( است انا  غير صالحة للتحلين الإ1وبعد فحص الاست انا  ت م أ )

 النتايد عر  دل  وبعد المناس ة، الإحصايية التحليلا  إجراء، والحاسوب جهاز خلاا من ال يانا  تحلين ثم ومن الاست انا ،تفريغ بيانا  

 .ومنامشتها وتفسيرها

 تصحي  الاست انة 

إدارة عيلية  وا اا ( معيار،52)تنفيذ عيلية التعليم والتعلم  مجالا ، هي ثلاثة على موزعة مراراس( 69)و( معياراس، 22الاست انة) تضينت

 برجابة الدراسة مو ، الاست انة مجالا  مرارا  من لان مرار عن ال ال  ويجي  معايير.( 1)تقويم عيلية التعلم وا اا معايير،( 1)التعلم

، 1، 2، 1 عيفة، غير محققة. وأع يت تل  التقديرا  الدرجا  الحسابية ايتية ) متوس ة، لية جداس، عالية،عا  هي اختيارا  اسة من واحدة

 ( على الترتي . 5، 2

وإدخا ا ا الحاسوب، ثم  الاست انا  جابة عن أسئلة الدراسة والت لاد من صحة فر ياتها، تم تفريغ بيانا ل ر  الإالمعا ة الإحصايية  

 حصايية ايتية (، ومد أجريت العيليا  الإSPSSايياس بالاستعانة  تع التحلين الإحصايي)حصإمعا تها 
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  لدى ومراراتها  ودة لدرجة توافر معايير ا المتوس ا  الحسابية والانحرافا  المعيارية والنس  المئوية لحساب التقديرا  التقويميةاستخراج

 .ءأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة صنعا

   اخت ااار "حساااب مييااةt-test  معااايير ا ااودة  ؛ لتحديااد دلالااة الفااروق باام متوساا  درجااا  تقاادير ال ل ااة لمسااتوى تااوافر       المسااتقلة" للعينااا

 عضاء هيئة التدريس.لأ التدريسي الأداءا  هامراراتو

 ثاني لحساب ث ا  الاست انة.الأوا ونتايد الت  يق ال استخداع معامن بيرسو  لحساب معامن الارت اا بم نتايد الت  يق 

  تصنيلأ المتوس ا  الحسابية 

 الااذي التصاانيلأ ا ياسااي علااى  التاادريد دي الإحصااايي وفقاااس للنيااودج  معااايير ا ااودة ومراااراتها  تااوافر لدرجااة تصاانيفه ا ال احااض اعتيااد 

 .ايتي (9)ا دوا يو حه

 (9) جدوا

 الاست انة فقرا  متوس ا  تصنيلأ ع االمستخد الم لق التدريد دو الإحصايي النيودج           

 فئا  الوز  المئوي المتوس ا  الحسابية فئة التقدير درجة ع

 %1106 -% 22 5062 – 5 غير متوفرة 5

 %1506 -% 19 2092-5065  عيفة 2

 %9106 -% 12 1022-2095 متوس ة 1

 %6106 -% 96 2022-1025 عالية 2

 %522 -% 62 1-2025 جداا عالية 1

( والنسا ة  50562-5( أ  تصانيلأ تقادير ال ل اة لتاوافر معاايير جاودة الأداء التدريساي يتيثان باايتي  إدا ومعات بام المتوسا )            9م من ا وا)يت 

( يكاااو  تاااوافر المعاااايير بدرجاااة  %1506-%19( والنسااا ة )2092-5.65%( تكاااو  المعاااايير)غير متاااوفر(، وإدا ومعااات المتوسااا ا  بااام)  1106-22%)

( يكاااو  تاااوافر المعاااايير بدرجاااة "متوسااا ة"، وإدا ومعااات المتوسااا ا   %9106-%12( والنسااا ة )1022-2095ومعااات المتوسااا ا  بااام) " اااعيفة"، وإدا

%( 522-%62) والنسا ة ( 1-2025)بام  المتوسا ا   ومعات  ( يكو  توافر المعايير بدرجة "عالية"، وإدا%6106-%96( والنس ة )2022-1025بم)

 ."الية جداع" بدرجة المعايير توافر يكو 

  نتايد الدراسة وتفسيرها ومنامشتها

   ، وتفسيرها ومنامشتهاهاياتالنتايد الل تم التوصن إليها للإجابة عن أسئلة الدراسة والتحقق من صحة فر استعرا   يتناوا هذا ا تء

 النتايد المتعلقة بالسراا الأوا 

أداء أعضاااء هيئااة التاادريس بكليااة التربيااة صاانعاء    توافرهااا االاالازع  اتهايااة ومرااارمااا معااايير ا ااودة التعليي علااى  الأواياانص السااراا 

مراارا  ا اودة    علاى  المو اوح للتعارف   هاذا  تناولات  الال  الساابقة  والدراساا   التربوي لأدبماع ال احض بدراسة تحليلية ل  السرااهذا  عن للإجابةو

وعر اها علاى عادد مان ا ابراء للتحقاق مان صادمها، لاياا           ، ا ودة ومرااراتها إعداد مايية بمعايير من ال احض اكن التعلييية، ومن خلاا دل 

( مراراس، مصانفة ا ثلاثاة محااور    69( معياراس، و)(24ومراراتها، تكونت من ا ودة هو م م ا إجراءا  الدراسة، وتوصن ال احض إلى مايية بمعايير

( 22)و معاايير ( 1)( مرااراس. محاور  جاودة إدارة بيئاة التعلايم والاتعلم، وتضاين       19و) معيااراس ( 52)جودة تنفيذ عيليل التعليم والتعلم، وتضاين   هي

 .(5)رمم الملحق انظر)مراراس. ( 22)و معايير( 1)مراراس. ومحور  جودة تقويم عيلية التعليم والتعلم، وتضين

 النتايد المتعلقة بالسراا الثاني 
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 لاادىومراااراتها الأداء التدريسااي لدرجااة تااوافر معااايير جااودة   صاانعاء دارساام بكليااة التربيااة   مااا درجااة تقاادير ال ل ااة ال علااى الثاااني السااراا ياانص

طل ااة  ماان الدراسااة عينااة لتقااديرا  النساابي والااوز  المعياريااة والانحرافااا  الحسااابية المتوساا ا  حساااب تم السااراا، هااذا عاان وللإجابااة أساااتذتهم 

بكلية التربية صانعاء، لدرجاة تاوافر معاايير جاودة الأداء التدريساي ومرااراتها لادى أعضااء ا يئاة            المستوى الراب، بالأمساع الأدبية والأمساع العليية

( 52-1مراارا  معاايير ا اودة ا ا.ااور الثلاثاة، ولاانات النتاايد لاياا هاي م يناة ا ا اداوا)            مان  مراار  بكان  يتعلاق  التدريسية بالكلية، فييا

 ايتية 

 يليل التعليم والتعلم النتايد المتعلقة بجودة تنفيذ ع-5

 (1جدوا )

 والتعلم التعليم لالمتوس  الحسابي والانحراف المعياري والوز  المئوي لدرجة توافر معايير جودة الأداء لعضو هيئة التدريس ا تنفيذ عيلي

 المعيار ع
المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الوز  المئوي

 91069 45. 1026 يدرسها لا.توى العليي لليادة ال من التيكن 6

 91056 70. 1029 الدرل ورب ه بوام، حياة ال ل ة مو وح اثراء من التيكن 1

 91066 46. 1056 يدرسها الل العليية المادة عر  من التيكن 51

 92016 55. 1021 وامتدار بكفاءة والسلبي، الإيجابي التعتيت استخداع 52

 92012 58. 1021 جديدة معارف واستنتاج دهاوتولي المعرفة إنتاج من التيكن 52

 16062 64. 2066 لل ل ة وتيسيرها المعلوما  مصادر استخداع من التيكن 1

 16069 61. 2062 التعليم جودة لتحقيق الفعاا التعلم خبرا  التيكن من تيسير 1

 11012 60. 2061 الأخرى والمواد يدرسها الل المادة بم التكامن تحقيق من التيكن 6

 11022 55. 2069 التعليم لرجا  تحقق متنوعة تدريس استراتيجيا  استخداع 2

 19062 62. 2062 لدى ال ل ة الحياتية المهارا  تنيية على القدرة 52

 12069 59. 2012 لدى ال ل ة المختلفة التفكير مهارا  تنيية على القدرة 55

 12062 61. 2012 التعلم نواتد حقيقلت مناس ة تربوية أنش ة استخداع من التيكن 9

 12092 56. 2.73 والتعلم التعليم لعيلية دافعيتهم وتحفيت ال ل ة تهيئة أسالي  تنوي، 5

 12012 66. 2092 ممكن تعلم أمصى لتحقيق التعليم تكنولوجيا استخداع من التيكن 2

 16019 39. 2062 لاكن لليجاا الكلية الدرجة

 أ  تقدير أفراد الدراسة لدرجة توافر معايير ا ودة ومراراتها ا أداء أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية صنعاء تتراوح يتض  من ا دوا السابق

 ا %( لاياا 12012( وباوز  مئاوي)  2092وبم أدني متوس  حسابي) ،(6)معيار ا لايا %(91069المئوي) ( والوز 10261بم أعلى متوس  حسابي)

س ا  الل تق، بينهيا تق، ا المستوى المتوس  لدرجة تاوافر معاايير ا اودة ا أداء أعضااء ا يئاة التدريساية بكلياة التربياة         وجمي، المتو ،(2)معيار

 .عاع بشكن مق ولا ا اا هذا ا الأساتذة أداء فر  وفقاس لتقدير طل تهم، وبذل 

 الاال ا.تااوى العليااي لليااادة  ماان المعااايير المتعلقااة بااا" الااتيكن ويتضاا  ماان نتااايد ا اادوا السااابق أ  المعااايير الاال جاااء  ا المقدمااة هااي    

، (%91069)ماادره  مئااوي ووز  (،1029و) (1026)حسااابي ماادره  ال ل ااة"، بمتوساا  حياااة بواماا، ورب ااه الاادرل مو ااوح إثااراء ماان يدرسااها" و"الااتيكن
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%( 12012مااادره ) مئاااوي (، ووز 2012( )2011)( 2092) مااادره حساااابي %(، ا حااام أ  المعاااايير الااال جااااء  ا المساااتوى الأخاااير بمتوسااا      91056)

 أساالي   ممكان"، "تنويا،   تعلام  أمصى لتحقيق التعليم تكنولوجيا استخداع من (، المتعلقة با" التيكن9، 5، 2، هي المعايير رمم)(12062%)%( 12092)

 التعلم". نواتد لتحقيق مناس ة تربوية  ةأنش استخداع من والتعلم"، و"التيكن التعليم لعيلية دافعيتهم وتحفيت ال ل ة تهيئة

 لاافية ولم تحقق ت لعا  ال ل اة،  غير تتاا لا وتشير هذه النتيجة أ  ا هود والميارسا  الل ت ذ ا ا يئة التدريسية العاملة ا الكلية

لأداء التدريسااي لاادى أعضاااء ا يئااة    الحسااابي الماارج  لتقاادير طل ااة الكليااة لدرجااة تااوافر معااايير جااودة ا        الوساا  مييااة ماان دلاا  علااى ويسااتداّ

%(، وهي ميية تشير إلى درجة "متوس ة" لتوافر معايير ا ودة ا أداء ا يئاة التدريساية،   16019(، وبوز  مئوي )2062تساوي) التدريسية بشكن عاع

لا ع  أعضااء    التربوياة  الت هين ملة منها عديدة أمور ولعن دل  إلى .المختلفة التعليم لمهارا  التدريس هيئة أعضاء ممارسة  علأ على يدلن مما

 ا يئة التدريسية.

 النتايد المتعلقة بجودة إدارة بيئة التعليم والتعلم -2

 (6جدوا )

 المتوس  الحسابي والانحراف المعياري والوز  المئوي لدرجة توافر معايير جودة أداء إدارة عيلية التعليم لدى عضو هيئة التدريس

 المعيار
المتوس  

 لحسابيا
 الوز  المئوي الانحراف المعياري

 91062 69. 1056 ال ل ة وتعليهم لتعليم ومحفتة ومشجعة آمنة تعلم بيئة تهيئة

 92052 60. 1055 عيلية التعليم والتعلم أثناء ال ل ة تفاعن وتوجيه القاعة    

 95062 66. 1026 القاعة داخن ال ل ة م، والتواصن الفعاا الاتصاا من التيكن

 16052 63. 2065 وفاعلية بكفاءة وتعليهم ال ل ة تعليم عيليل إدارة من التيكن

 19022 59. 2062 أثناء الدرل ال ل ة دافعية لإثارة متنوعة أسالي  استخداع

 92029 49. 1022 لاكن لليجاا الكلية الدرجة

التدريس،  هيئة ء ا الأمساع العليية والأدبية لمستوى توافر معايير جودة أداء أعضاء( أ  درجة تقدير طل ة لالية التربية صنعا6)يت م من ا دوا

( ا المرت ااة الأولى ماان حيااض درجااة تااوافره ا أداء ا يئااة التدريسااية ا الكليااة، وبمتوساا    5تقاا، مسااتوى درجااة الأداء "المتوساا ". وياا تي المعيااار رماام) 

 القادرة "( المتعلاق ب 2ال ل ة وتعليهم"، ويليه المعياار)  لتعليم ومحفتة ومشجعة آمنة تعلم بيئة يئة%(، ويرت   "ته9106)(، ووز  مئوي1056حسابي)

%(. أماا المعاايير الال جااء  ا المرت اة      9205)(، ووز  مئاوي 1055التدريس والتعلم" وبمتوسا )  عيلية أثناء ال ل ة تفاعن وتوجيه القاعة     على

القاعاة "   داخان  الماتعليم  دافعياة  لإثاارة  متنوعاة  أساالي   استخداع"افرها ا هذا ا اا هي المعايير المتعلقة باالأخيرة  س  تقدير ال ل ة لدرجة تو

 %(.  1902)(، ووز  مئوي2062وفاعلية " بمتوس  حسابي) بكفاءة وتعليهم ال لاب تعليم عيليل إدارة من و"التيكن

ة الأداء  اا إدارة عيليل التعليم والتعلم بشكن عاع تق، ا المستوى المتوسا   سا    مستوى توافر معايير جود أ -أيضاس–وترلاد نتايد ا دوا

 تااوافر درجااة لتوزياا، الفر ااي الإحصااايي لليعيااار %(، ووفقاااس92029( وبااوز  مئااوي) 1022تقاادير أفااراد الدراسااة؛ إد بل اات مييااة المتوساا  الحسااابي)    

 مهاارا   ممارساة  علاى  التادريس  هيئاة  أعضااء  معظام  تدني مستوى مادرة  على يدلن توس ة. مماالم توافر درجة ا مستوى المتوس  هذا المعايير، فيعد

للهيئة التدريسية، وبخاصة أ  معظيهام مان الأسااتذة     التدري ية الدورا  توافر ملة إلى دل  يرج، التعلييي؛ ومد الموملأ ال ل ة وادارة م، التعامن

 الألااديميم.  
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 تعلم ال ل ة  النتايد المتعلقة بجودة تقويم-3

 (6جدوا )

 التدريس ا تقويم عيلية التعلم هيئة أداء عضوجودة لدرجة توافر معايير والانحراف المعياري والوز  المئوي  الحسابيوس  تالم

 المعيار ع
المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الوز  المئوي

 92029 76. 1052 تعلم ال ل ة لتقويم الأسئلة من طرح التدريس هيئة عضو اكن 2

 92099 56. 1021 التعلم نواتد لتقويم متنوعة وأدوا  أسالي  استخداع 5

 12022 64. 2015 ال ل ة تعلم لتحسم مناس ة مرارا  اتخاد ا التقويم نتايد استخداع 1

 11012 62. 2096 بينهم الفردية والفروق ومراعاة ال ل ة نمو جوان  تقويم 1

 12016 59. 2092 المناس ة الراجعة الت ذية تقديم ا ال ل ة تقويم نتايد توظيلأ 2

 19092 49. 2061 لاكن لليجاا الكلية الدرجة

"متوسا " لدرجااة تاوافر المعااايير ا أداء أعضااء ا يئااة    علااى تقادير   تحصال جمياا، معاايير جاودة الأداء التدريسااي   أ   ( الساابق 6)يتضا  مان ا اادوا  

 الاتيكن "( المتعلاق باا   2%( لليعياار) 92029(، ووز  مئاوي ) 1052الحسابية لمعايير هاذا ا ااا بام أعلاى متوسا )      التدريسية، فقد تراوحت المتوس ا 

 ا ال ل اة  تقاويم  نتاايد  ( المارت   باا " توظيالأ   2%( لليعياار) 12016)(، ووز  مئاوي  2092تعلم ال ل ة"، وبم أدنى متوس ) لتقويم الأسئلة من طرح

تاوافر معاايير جاودة تقاويم عيلياة الاتعلم لادى أعضااء ا يئاة التدريساية بكلياة التربياة صانعاء وفقااس                فر  اس ة". وبذل المن الراجعة الت ذية تقديم

 أعضااء  ممارساة   اعلأ  %(. وتشير هذه النتيجة إلى19092)(، وبوز  مئوي 2061لتقدير طل تهم هي "متوس ة" فقد بل ت ميية المتوس  الحسابي)

  .تعلم ال ل ة تقويم لمهارا  التدريس هيئة

 ولمعرفااة درجااة تااوافر معااايير جااودة الأداء التدريسااي لاادى ا يئااة التدريسااية بكليااة التربيااة صاانعاء،  ساا  ا اااا والأداة لاكاان، فقااد تم حساااب                

النتاايد لاياا    المتوس ا  الحسابية لكن مجاا وعلى مستوى الأداة لاكان، وتم ترتي هاا وفقااس لمتوسا  درجاة توافرهاا لادى ا يئاة التدريساية ولاانات          

 ( ايتي  52ي ينها ا دوا)

 (52جدوا )  

 التدريس  هيئة الأداء التدريسي لعضو جودة معايير توافر لدرجة المئوي والوز  المرج  الوس   س  تنازلياس التقويم است انة مجالا  ترتي 

(، ووز  1022ثاااني المتعلااق معاايير "جااودة إدارة بيئااة التعلاايم والااتعلم" جاااء ا المرت ااة الأولى بمتوساا )  ال ا اااا أ  السااابق، (52ا اادوا) ماان يتضا  

 ا %(، وجااء 16019(، ووز  مئاوي ) 2062والاتعلم" بمتوسا )   التعلايم  عيلايل  تنفياذ  ا ااا الأوا المتعلاق بمعاايير "جاودة     تالاه  %(، ثام 92029)مئاوي 

 درجة التوافر الوز  المئوي الانحراف المعياري المتوس  الحسابي ا اا

 متوس ة 92029 49. 1022 والتعلم التعليم بيئة إدارة جودة

 متوس ة 16019 39. 2062 والتعلم التعليم عيليل تنفيذ جودة

 متوس ة 19092 49. 2061 والتعلم التعليم عيلية تقويم جودة

 متوس ة 16096 .16 2061 الدرجة الكلية للأداة لاكن
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 طل اة  لتقادير  %(، وفقااس 19092(، ووز  مئاوي ) 2061)والاتعلم" بمتوسا    التعلايم  عيلياة  تقاويم  اص بمعاايير "جاودة  ا ا  الأخيرة ا اا الثالض المرت ة

صنعاء. أما على مستوى الأداة لاكن فقد لاا  تقدير أفراد الدراسة لدرجة توافر معاايير ا اودة ومرااراتها ا     جامعة التربية بكلية الراب، المستوى

( ووز  مئاااوي 2061كليااة التربياااة بدرجااة "متوساا ة"، حيااض بلاااغ المتوساا  الحسااابي لتقااديرا  ال ل اااة لاالأداة بشااكن عاااع)          أداء ا يئااة التدريسااية ب  

صنعاء، وتشير هذه النتيجة  جامعة التربية بكلية الراب، المستوى طل ة لتقدير وفقاس الأداء التدريسي، جودة معايير توافر درجة حيض %(، من16096)

 معظام وماد يعاتى دلا  إلى أ      وى توافر معايير جودة الأداء التدريسي لدى أعضاء ا يئاة التدريساية بكلياة التربياة صانعاء،     إلى وجود تدني ا مست

 لم يتلقوا إعداداس تربوياس لاافياس.ا الكلية  أعضاء هيئة التدريس

الاال  ع(2251بودياان ) ع(،2252الوهاااب) الحراحشااة، وع ااد  ،(ع2252الحااوي ي) ع(،2221)وتتفااق هااذه النتيجااة ماا، نتااايد دراسااة لااان ماان  الساار    

 . لم تصن إلى النس ة المعيارية ا.ددةمتوس ة، و بدرجة جاء نتايجها أ  أداء أغل  أفراد عينة ال حض ألاد  

سااع  ع( الال أااار  نتايجهاا أ  ممارساة عضاوا  هيئاة التادريس ب م       2252وتختللأ هذه النتيجة م، ما توصلت إليه دراسة لان من دراسة الس يعي)

نتايجهاا أ  درجاة الأداء   ع( الل أااار  2252لاا  بدرجة  عيفة، ودراسة آا سفرا ) ،العلوع لمهارا  تدريس العلوع ا  وء معايير ا ودة الشاملة

 أ  مساتوى  يدع(، وأظهار  نتاا  2252وأحمد، الحيلاة)  ودراسة خليفة،ويق، بم درجل ممتاز وجيد جداس،  ،التدريسي لمدرسي الدبلوع العاع لاا  عالياس

.حدة على مجاا ولكن مرتف، ا جمي، مجالا  الأداء، ا امعي للأستاد التدريسي الأداء جودة

( بام متوسا ا  تقادير ال ل اة     2021هن توجد فاروق دا  دلالاة إحصاايية عناد مساتوى)     ينص السراا الثالض على  لنتايد المتعلقة بالسراا الثالض ا

 الفر يا  و ، تم السراا هذا عن وا نس  وللإجابة أساتذتهم ت عاس لمت ير التخصص لدى ومراراتها التدريسي الأداء جودةلدرجة توافر معايير 

  ايتية

الأداء التدريساي لادى أعضااء    تاوافر معاايير جاودة    لتقدير ال ل اة  درجة بم متوس ا   ،(2021توجد فروق دا  دلالة إحصايية عند مستوى) لا-5

  إناث(.-ا نس)دلاورت عاس لمت ير  يةهيئة التدريس بكلية الترب

الأداء التدريساي لادى أعضااء    تاوافر معاايير جاودة    لتقدير ال ل اة  درجة بم متوس ا   ،(2021توجد فروق دا  دلالة إحصايية عند مستوى) لا-2

 أدبي(.-)علييت عاس لمت ير التخصص هيئة التدريس بكلية التربية

   اخت ار الفر ية الأولى 

متوسا ي درجاة تقادير     ( بام 2021))لا توجاد فاروق دا  دلالاة إحصاايية عناد مساتوى       بالاست انة على أناه   ةللدراسة والمرت   الأولى يةنص الفر ت

ولاخت ااار  ،إنااث(  -ا نس)دلااور ت عاااس لمات ير   صانعاء، -أعضااء هيئاة التاادريس بكلياة التربياة     الأداء التدريسااي لادى تاوافر معاايير جاودة    لال ل اة  

 ايتي  (55( ودلالتها لايا يتض  من ا دوا)t-test)مييةو ةالمعياري ا والانحراف ةالحسابي ا ، تم حساب المتوس ةهذه الفر يصحة 

 (55جدوا )

 (.إناث-)دلاور ا نست ير است انة التقويم ت عاس لملكن مجاا من مجالا  ا.سوبة  وميية ) ( المتوس ا  الحسابية والانحرافا  المعيارية

 لعددا ا نس ا اا
المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مييية 

 ) (ا.سوبة

مستوى 

 الدلالة

 جودة تنفيذ عيليل التعليم والتعلم
 35. 2061 91 دلاور

-1.917- .057 
 40. 2061 511 إناث

 جودة إدارة بيئة التعليم والتعلم
 52. 2061  دلاور

-1.517- .132 
 48. 1029  إناث

 383. -876.- 55. 2016  دلاور ل ل ةجودة تقويم تعلم ا
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 46. 2061  إناث

 الأداة لاكن

 38. 2061  دلاور
-1.748- .083 

 2061 .38 

( لليجااا الثالاض، أماا علاى     383.( لليجااا الأوا وبام أعلاى ميياة)    057.مساتوى الدلالاة تراوحات بام أدناى ميياة)       أ  مايم  (55)يتض  من ا ادوا 

جاود فارق   عادع و مماا يرلااد   (، 2021(، وهي ميم غير دالة إحصايياس عند مستوى الدلالاة) 083.قد بل ت ميية مستوى الدلالة)مستوى الأداة لاكن، ف

، تعااتى إلى ماات ير تقاادير أفااراد الدراسااة ماان الااذلاور والإناااث لمسااتوى تااوافر معااايير جااودة الأداء التدريسااي لأساااتذتهم    داا إحصاااييًاس باام متوساا ي  

 إلى الأولى نتاايد الفر اية   أااار   حياض  الصافرية،  الفر اية  م اوا  تم أي تحققات  الأولى وهذه النتيجة ترلاد أ  الفر ية (،إناث-دلاور) ا نس

(، بام متوسا ا  تقادير طالاب لالياة التربياة ومتوسا ا  نظارايهم مان ال ال اا  لدرجاة تاوافر             2021مساتوى)  عناد  إحصاايياس  دالة فروق عدع وجود

لاادى أساااتذتهم بكليااة التربيااة جامعااة صاانعاء. وتشااير هااذه النتيجااة إلى وجااود تشااابه باام وجهااا  نظاار طل ااة لاليااة     معااايير جااودة الأداء التدريسااي 

 التربية صنعاء من الذلاور والإناث حوا تقديرهم لدرجة توافر معايير جودة الأداء التدريسي لدى أساتذتهم. 

 اخت ار الفر ية الثانية 

متوسا ي درجاة تقادير     ( بام 2021)توجاد فاروق دا  دلالاة إحصاايية عناد مساتوى       )لابالاست انة على أناه   ةللدراسة والمرت   ةالثاني الفر يةنص ت

. أدبااي(-التخصااص)علييت عاااس لماات ير  صاانعاء،-أعضاااء هيئااة التاادريس بكليااة التربيااة  الأداء التدريسااي لاادىال ل ااة لدرجااة تااوافر معااايير جااودة  

 (.52( ودلالتها لايا يتض  من ا دوا)t-test)وميية ةالمعياري ا والانحراف ةالحسابي  ا، تم حساب المتوس هذه الفر يةولاخت ار صحة 

 (52جدوا )

 (أدبي-عليي)التخصص لمت ير ت عاس الاست انة مجالا  من مجاا لكن ا.سوبة(  ) وميية المعيارية والانحرافا  الحسابية المتوس ا 

 العدد التخصص ا اا
المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 لمعياريا

مييية 

 ) (ا.سوبة

مستوى 

 الدلالة

 جودة تنفيذ عيليل التعليم والتعلم
 31. 2062 19 عليي

-.475- .636 
 42. 2061 522 أدبي

 جودة إدارة بيئة التعليم والتعلم
 49. 2066 19 عليي

-.920- .357 
 50. 1021 522 أدبي

 جودة تقويم تعلم ال ل ة
 47. 2.62 19 عليي

-.777- .430 
 50. 2061 522 أدبي

 الأداة لاكن
 33. 2065 19 عليي

-.772- .441 
 40. 2061 522 أدبي

( لليجااا الأوا، أماا   636.( لليجااا الثااني وبام أعلاى ميياة)     357.مساتوى الدلالاة تراوحات بام أدناى ميياة)       أ  ميم( 52يتض  من نتايد ا دوا)

جاود  عادع  مماا يرلااد   (، 2021( وهاي مايم غاير دالاة إحصاايياس عناد مساتوى الدلالاة)        441.توى الدلالاة) على مستوى الأداة لاكن فقد بل ت ميية مس

تقدير طل ة الأمساع العليية ومتوس ا  تقدير نظرايهم من طل ة الأمساع الأدبية لدرجة توافر معايير جودة الأداء فرق داا إحصاييًاس بم متوس ي 

 الفر ااية م ااوا تم أي تحققاات الثانيااة وهااذه النتيجااة ترلاااد أ  الفر ااية(، أدبااي-عليااي)التخصااصير ، تعااتى إلى ماات التدريسااي لاادى أساااتذتهم

(، بم متوس ا  تقدير طالاب الأمسااع العليياة    2021مستوى) عند إحصايياس دالة فروق عدع وجود إلى الثانية نتايد الفر ية أاار  حيض الصفرية،
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 د. عبد السلام عبده قاسم المخلافي طلابهم نظر وجهة من صنعاء جامعة التربية بكلية التدريس هيئة أعضاء لدى التدريسي الأداء جودة معايير توافر درجة

 

 بكلياة التربياة جامعاة صانعاء.    أسااتذتهم   لادى ومرااراته  الأداء التدريساي  معايير جاودة  رجة توافر ومتوس ا  نظرايهم من طل ة الأمساع الأدبية لد

جاة  وتشير هذه النتيجاة إلى وجاود تشاابه بام وجهاا  نظار طل اة الأمسااع الأدبياة وطل اة الأمسااع العليياة بكلياة التربياة صانعاء حاوا تقاديرهم لدر                 

 تذتهم.توافر معايير جودة الأداء التدريسي لدى أسا

دراسااة خليفااة، وأحمااد،  و ،ع(2252ودراسااة آا ساافرا )  ،ع(2251وتتفااق هااذه النتيجااة ماا، نتااايد دراسااة لااان ماان دراسااة الساال ي، ومااارو ، وصااايغ)       

إحصااايية باام متوساا ا  تقااديرا  أفااراد الدراسااة   إلى عاادع وجااود فااروق دا  دلالااة  نتايجهااا الاال أاااار   (ع2251) ودراسااة بودياان، ع(2252الحيلااة)

 را  الأداء ا يد للأستاد ا امعي ت عا لعامن ا نس، والمستوى التعلييي، والتخصص. لمرا

وأحماد،   ع(، خليفاة، 2252الحراحشاة، وع اد الوهااب )    ،ع(2252السا يعي) (، 2221)  السار وتختللأ هذه النتيجة م، ما توصلت إليه دراسة لان مان 

 ا التادريس  هيئاة  أعضااء لدرجاة ممارساة   أفاراد الدراساة   بام متوسا ا  تقادير     صاايياس دالاة إح  الل أاار  نتايجها إلى وجود فروقع( 2252الحيلة)

ا ودة الشاملة، ت عاس لمت يرا  الدراسة. معايير  وء

 التوصيا  والمقترحا  

 توصيا  الدراسة -

 ا  وء نتايد الدراسة الحالية يمكن ااتقاق عدد من التوصيا  يمكن إيجازها فييا يلي 

 باروح  معهام  والتعامان  لل الاب  والتعتير الحفت أسالي  لتنيية مهاراتهم ا استخداع صنعاء، جامعة التربية لاليا  لأساتذة ري يةتد دورا  عقد .5

 والقدوة.   الأبوة

يم صنعاء على مهارا  استراتيجيا  التدريس الحديثة، ومهارا  الاتصااا والتواصان، واساتراتيجيا  التقاو     جامعة التربية لاليا  تدري  أساتذة .2

 الحديثة.

 .بواج اته المهنية للقياع ا امعي التدريس هيئة وترلاي ها بالقاعا  الدراسية؛ لمساعدة عضو تقنيا  التعليم الضرورية توفير على العين .1

 اديميالألاا  بمساتواهم  والارتقااء  أدايهام التدريساي   تحسام  أجان  مان  ودلا   ا اامعي  التادريس  هيئاة  لأعضاء المهنية المقوما  تنيية على العين .2

 .والمهني

 لنظاارايهم ا لاليااا  التربيااة با امعااا  العربيااة والعالميااة   التدريسااي بمسااتوى الأداء لاليااة التربيااة صاانعاء  رباا  أداء عضااو هيئااة التاادريس ا  .1

 وعلامته بتجويد التعليم.

 المقترحا  -

 دايه التدريسي.حاجة عضو هيئة التدريس إلى ت وير أ سة المسحية الل تكشلأ عن مدىراء ال حوث والدراإج .5

 إجراء دراسة تقويمية لأداء ا يئة التدريسية بكلية التربية باستخداع أدوا  أخرى وفقاس لمعايير ا ودة التعلييية. .2

 إجراء دراسا  أخرى لتقويم أعضاء هيئة التدريس بكليا  أخرى لمعرفة مستوى جودة أدايهم التدريسي. .1

 . م ال لاب تقويم نحو لية التربية وا الكليا  الأخرىلا ا التدريس هيئة أعضاء اهاها  أثر دراسة .2

 وال ل ة الدارسم لأدايه.الإدارة عضو هيئة التدريس لنفسه وبم تقويم إجراء دراسة مقارنة بم تقويم  .1

  المراج،مايية 

 التعليم جودة لضيا  العربية ا لة عالي،ال التعليم مرسسا  ا التدريس هيئة أعضاء أداء جودة ع(  تقويم2226أبو الرب، عياد، ومدادة، عيسى)

 .521-96ص ص( 5)العدد الأوا، ا لد اليين، والتكنولوجيا، العلوع جامعة العالي،

 الادولي  العرباي  المارار  ا اامعي،  ال الا   نظار  وجهاة  مان  التدريساية  والماادة  ا اامعي  الأساتاد  لأداء تقويمياة  دراساة   ع(2252أحماد)  إباراهيم  أحماد، 

 . 196-111ص ص العالي، التعليم جودة يا لض الثاني
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 توافرهاا  ومادى  خالاد  الملا   بجامعاة  التربياة  ا العااع  الدبلوع مقررا  لأساتذة التدريسي الأداء ا ا ودة معايير  ع(2252حسن) سفرا ، محيد آا

 526-69ص ص ع،2252يناير( 25)العدد التربوية، للعلوع خالد المل  جامعة مجلة طلابهم، ونظر نظرهم وجهة من لديهم

 أدوارهام  ظان  ا القارى  أع بجامعاة  التربياة  بكلياة  التادريس  هيئاة  لأعضااء  التدري ياة  الاحتياجاا    ه(5211)الله  ع اد  بان  مسفر بن فرحا ، محيد آا

  القرى. أع جامعة-التربية لالية الماجستير،/ نظرهم وجهة من المهنية

 للدراساا   حضارمو   ال الاب،  نظار  وجهاة  مان  التربوياة  لليقاررا   التدريساية  الميارساا   قاويم ت  ع(2221أحماد)  والربي،، علي محيد، أحمد برمعا ،

 .ع٣٠٠٢ الراب،، العدد الثالثة، السنة وال حوث،

 جامعاة  مجلاة  المهاني،  أدايهام  تحسام  ا التعلييياة  التكنولوجياة  الكفاياا   لأهيياة  العلاوع  معلياي  تقادير  درجة  (2252أحمد) علي دومي، حسن بني

 .265-216ص ص ع،2252 ،(1) العدد ،(29)ا لد دمشق،

لل  اعاة والنشار    ع(  معجم المص لحا ، الاعتياد و يا  ا ودة ا التعليم العاالي، القااهرة، دار عاالم الكتا     2221) ال هوااي، السيد ع د العتيت

 . والتوزي،

 بجامعااة والاجتياعيااة الانسااانية العلااوع لاليااة( ألااااديمي اسااترم) ال ل ااة، نظاار وجهااة ماان ا ااامعي الاسااتاد أداء جااودة ع( 2251بودياان، لاميااة ) 

 .ورملة – مرباح ماصدي

رااادي   تحريار  والت  يقااا ، الأساس  (  ا اودة الشاااملة ا التعلايم باام مراارا  التييات ومعااايير الاعتيااد     2229ال ايلاوي، حسان حساام وآخارو  )   

 .عيا  للنشر والتوزي،، طعيية، دار المسيرة

 جمهورية مصر العربية. المنصورة، والتوزي،، للنشر العصرية المكت ة العالي، التعليم لمعلم التدريسي الأداء تقويم(  ع2252) الحليم دع  اادية ااع،

 .القرى أع جامعة والنفسية، التربوية ال حوث مرلات ا امعة، لعين الشاملة الكلية ا ندسة إعادة  ع(2222بكر) وحريري، هاام الث يل، جويبر،

 المرحلاة  مان  العلياا  الصافوف  معلياا   لادى  تكاملياا  العربياة  الل اة  لیتدر جودة رییمعا توافر مستوى  ه(5212اليوي ) حسن بنت ا ابري، عفاف

 .القرى أع جامعة-التربية لالية ماجستير، رسالة الابتدايية،

 إلى مقدع  ض العالي، التعليم جودة ا وانعكاساته ا امعة ا التدريس هيئة لأعضاء التدريسي الأداء تقويم  ع(2226انم) الرزاق ا نابي، ع د

 .ع2226/ الثاني تشرين الكوفة، جامعة ا ا ودة مرار

 ا لاة  العليياة،  الأساع طل ة نظر وجهة من حجة التربية بكلية التعلييية ا دمة جودة(  ع2226)الله ع د هدى ومشوة، المل ، ع د داوود الحدابي،

 526-62 ع،2226( 2)العدد ا امعي، التعليم جودة  لضيا العربية

 مان  الشااملة  ا اودة  إدارة معايير  وء ا التدريس للكفايا  التدريس هيئة أعضاء ع(  ممارسة2252لوهاب، ياسم) وع دا ع ود، الحراحشة، محيد

 العااااالي، التعلاااايم جاااودة  لضاااايا  وليالااااد العرباااي  الماااارار الساااعودية،  الميلكااااة ا ال احااااة بجامعاااة  التربيااااة لاليااااة طل اااة  نظاااار وجهاااة 

 .ع2252ال حرين،

 ا لايد  رساالة  مجلة المت يرا ، ب ع  وعلامتها طلابه نظر وجهة من ا امعي للأستاد المت ل ة المهنية الكفاءا (  2222)الحسن إبراهيم الحكيي،

 .19-51ص ص (،22السنة) (62العدد) الريا ، ا ليد، لدوا العربي التربية مكت  العربي،

 للأ ااث  النجااح  جامعاة  مجلاة   ام،  ال ل اة  تقيايم  نحو ب تة الإسلامية با امعة التدريس هيئة أعضاء اهاها   (2221الله ) الحولي، عليا  ع د

 .619-621ص ص ،(1) 25 ا لد( الإنسانية الدراسا )

 ا ااودة  ااوء ا ت ااوك جامعااة-والأهااداب التربيااة ليااةلا ا التاادريس هيئااة لأعضاااء التدريسااي الأداء تقااويم(  ع2252)حماااد باان عااواد الحااوي ي،

 .566-56ص ص ،529. مصر-والمعرفة القراءة مجلة. الشاملة
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 ديسايبر  ،(2) العادد  ،(5) ا لد العالي، التعليم ا ا ودة( مشيجا  جامعة هربة) ا امعي الأستاد لأداء ال ال  تقييم  ع(2221ا تندار، هالة)

 .ع2221

 مان  ا اودة   يا  مت ل ا   وء ا ا امعي للأستاد التدريسي الأداء جودة  ع(2252محيود) محيد وأحمد، خالد، والحيلة، ،جماا خليفة، غازي

 ص ع،2252/ 2/ 1-5 الأرد ، الترمااااء امعاااة- العااالي،  التعلااايم جاااودة لضاايا   الرابااا، الاادولي  العرباااي المااارار ال ل ااة،  نظااار وجهااة 

 .12-51ص

 .52-52ص ص ،(١) العدد ،(٣) ا لد العالي، التعليم ا ا ودة والتعلم، التعليم تنظيم ا وتوظيفها ا ودة را مرا  ع(٣٠٠٢)رزق دياب، سهين

 طل ااتهم، نظاار وجهااة ماان ا ااودة إدارة منظااور وفااق باباان جامعااه الريا ااية التربيااة لاليااة تدريسااي لافايااا  تقااويم  ع(2252داود) الربيعاي، محيااود 

 .ع2252 بابن، ةجامع الريا ية، التربية لالية

 ااوء معااايير ا ااودة، الماارار العربااي الاادولي الراباا،     ا  ت ااوير الاداء التدريسااي لمعليااي الامتصاااد المنتلااي   ع(2252)هياااع مصاا فى ع ااد الله  ،سااالم

 112-112ع، ص ص2252لضيا  جودة التعليم العالي، 

 مان  الشااملة  ا اودة  معاايير   اوء  ا الت  يقياة  العلوع بكلية التدريس ةهيئ لعضوا  التدريسية المهارا  وام،  ع(2252حميد ) بنت الس يعي، منى

 ص السااعودية، العربيااة الميلكااة طي ااه جامعااة والت لعااا  الأبعاااد  للفتاااة العااالي التعلاايم ناادوة القاارى، أع جامعااة طال ااا  نظاار وجهااة

129-161. 

 pdf.25، ما خود مان الموما،     151-212عاة الأمصاى ا غاتة، ص ص   خالد ايس  تقويم جودة مهارا  التدريس ا امعي لادى أسااتذة جام   ،السر

http://www.alaqsa.edu.ps/ar/aqsa_magazine/files / 

 لاليااة ا الشااملة  ا ااودة معاايير  ما،  التاادريس هيئاة  لأعضااء  الألااااديمي الأداء توافاق  مادى   ع(2251وصاايغ، وفاااء)  ومااارو ، نهاى،  السال ي، نادياا،  

 121-262ص ص العالي، التعليم جودة يضيا  الثالض الدولي العربي المرار العتيت، ع د المل   امعة التابعة المنتلي الامتصاد

 ،"ونوعهااا ومجا ااا الدراسااية المااادة مسااتوى باااختلاف ا ااامعي التاادريس لفاعليااة ال ل ااة تقااديرا  اخااتلاف ماادى  ع(2221الحاااف ) الشاااي ، ع ااد

 .66-65ص ص ،(22)العدد ،(22)نةالس الإمارا ، جامعة– التربية لالية مجلية

 ع(  معجم المص لحا  التربوية والنفسية. القاهرة  الدار المصرية الل نانية. 2221النجار، زين  )و سيد، احاته، حسن

 نظار  هاة وج مان   اا  ممارساتهم  ومادى  بمصاراتة  المعليام  بكلياة  التادريس  هيئاة  لأعضاء اللازمة التدريسية الكفايا   ع(2229سالم) الشهوبي، حسن

 .ع2229. مصراتة ألاتوبر، 1 جامعة منشورة، غير ماجستير رسالة ال ل ة،

 التعليم حوا العربي المرار الشاملة، ا ودة معايير  وء ا ا امعي الأستاد أداء تقويم  ع(2252السلاع) ع د والعجين، رجاء حميد، الشوك، بليغ

 .ع2252 مصراته، معةجا– ايداب لالية ألاتوبر 1 جامعة العين، وسوق العالي

 عضاو  لأداء ا امعاة  طل اة  تقيايم  ا المت يرا  بع  ت ثير دراسة  ع(2221الحاف ) ع د المولى ع د ومحيد، ايخة محيد، سالم الص اطي، إبراهيم

  .519-61ص (، ص5)العدد ،(6) ا لد ،(والإدارية الإنسانية العلوع) فيصن المل   امعة العليية ا لة التدريس، هيئة

 وطاارق المناااهد  يعيااة عشاار الثااامن العليااي الماارار. الاساالامي للعااالم العاااع التعلاايم ا الاصااالة جااودة معااايير  (ع2229) احمااد رااادي طعييااة،

 الأوا. ا لد العربي، الانسا  وبناء التعليم مناهد التدريس،

 العربااي لل  اعااة والنشاار، الفكاار دار الت ااوير، ورؤى الواماا، صاادر باام ا ااامعي ع(  التعلاايم2222طعيياة، رااادي أحمااد، وال ناادري، محيااد ساالييا ) 

 القاهرة.

(  مادخن إلى منااهد ال حاض ا التربياة وعلام      2226ع ال، محيد خلين، ونوفن، محيد بكر، والع سي/ محياد مصا فى، وأباو عاواد، فريااا محياد)      

 ، دار المسير للنشر والتوزي، وال  اعة، عيا .2النفس، ا
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 ،(مقاترح  تصاور ) مصار  ا العاالي  التعلايم  مرسساا   اعتيااد  ومعاايير  جاودة   ايا    ع(2221العظايم)  ع اد  حسم، سلامة محيود، العتيت، صفاء ع د

 التعلييياة  والإدارة المقارناة  للتربياة  المصارية  ا يعياة  التعلييياة،  المرسساا   جودة و يا  الاعتياد"  عشر الثالض السنوي العليي المرار

111-211ص ص ،(1) ج لأ،سوي ب نى التربية ولالية

. الفات   مجلاة " دياالى  جامعاة  ا ميدانياة  دراساة " ال ل اة  نظار  وجهاة  مان  ا امعاة  ا التادريس  هيئاة  أعضاء أداء تقويم  ع(2252جاسم) عتيت، حاتم

 .521-521ص ع،2252 آب ،(12) العدد

 العادد  بساكرة،  خيضار  محياد  جامعة – الإنسانية العلوع مجلة ة،التعلييي العيلية إنجاح ا ودوره التربوي والقيال التقويم  ع(2221علوا ، يحيى)

 .ع2221 مايو، عشر، الحادي

 جامعاة . ا اامعي  التعلايم  ت اوير  مرلاات ( 6)العالي التعليم ا دراسا  ا ودة، معايير  وء ا ا امعي الأستاد تقييم  ع(2221السيد) علي، نادية

 .61-21ص ص شمس، عم

 العربياة باالتعليم   الل اة  معلياي  لأداء مقترحاة  معاايير ) التربوياة  المعاايير  ظان حرلااة   ا الل اوي  التقاويم  مت ل اا   ( 2222رجا )  محيد الله، فضن

 512ص (،2ا لد) القاهرة، المعلم"، التدريس "تكوين وطرق المناهد  يعية عشر السادل العليي المرار ،(العاع

 .عيا  والنشر، لل  اعة المسيرة دار ،2ا ،"حديثة واهاها  راسخة م ادئ" التعليم امتصاديا   ع(2221ع ده) فليه، فاروق

/ 52/ 21الالكتروناااي، بتااااريخ   المومااا، عااابر متاااوافر باااه، الارتقااااء وسااا ن ا اااامعي التااادريس جاااودة وامااا،(  2252) حمياااد الواحاااد ع اااد الك يساااي،

  . http://www.iusst.org/index.php?option=com_rokdowع2255

 ، القااهرة، عاالم الكتا    1التربوية المعروفاة ا المنااهد وطارق التادريس ا    -معجم المص لحا  ع( 2222)حمدأعلي ا ين، م، وحمد حسأ ،اللقاني

 لل  اعة والنشر والتوزي،.

 ص ،٤ ددالع تربوية، و وث دراسا  مجلة طلابهم، ونظر نظرهم وجهة من التدريس هيئة أعضاء تقويم(  ٣٠٠٢) سل ا  خالد السلاع ع د المخلاا،

 522-521ص

 .الكت  عالم القاهرة، تدريسية، وأسالي  المعاصر ا امعي التعليم ا الحديثة الاهاها   ع(2222منير) مرسي، محيد

 (51العليااي) الماارار المعياريااة، المسااتويا   ااوء ا المعلاام لإعااداد عيليااة  ااواب   (2221)عاات  محيااد الموجااود، وع ااد الله، ع ااد الم ربااي، الشاايياء 

 ع جامعاة 2221يولياو   21- 29ا الفاترة   المنعقاد  ،(المعيارياة  والمساتويا   التعلايم  منااهد ) التادريس  وطارق  لليناهد المصرية جيعيةلل

 .الأوا شمس، ا لد عم

 والمستويا  التعليم مناهد) التدريس وطرق لليناهد المصرية للجيعية عشر الساب، مقدمة لاتاب المرار العليي  (ع 2221)لاامن  محيود النامة،

ع 2221يولياو   21- 29ا الفاترة   التادريس، المنعقاد   وطارق  لليناهد المصرية ا يعية  المعيارية" والمستويا  التعليم "مناهد(المعيارية

 شمس، مصر. عم جامعة

 ا الشاملة ا ودة إدارة هات رح لايا ا ديدة لأدوارهم الأردنية التيتونة جامعة ا التدريس هيئة أعضاء تق ن مدى(  ع2255)زياد نمراوي،

 .116 ،(5،2) العدد( 21) ا لد دمشق، جامعة مجلة التعليم،

 جاودة  لضايا   القومياة  ا يئاة  ا اامعي،  الألااديمياة لليعلام   للييارساة  القومياة  المعاايير  ( 2226) والاعتيااد  التعلايم  جاودة  لضايا   القومية ا يئة

 القاهرة، مصر. والاعتياد، التعليم

 السانوي  للقااء  مقادع  ،"الأحسااء  بمحافظاة  ميدانياة  دراساة " التعلايم  ا الشاملة ا ودة لمعايير المعليم تق ن مدى  رااد بن أحمد بن عدنا الورثا ، 

 .ه26/1/5226 العاع التعليم ا ا ودة( جستن) والنفسية التربوية للعلوع السعودية للجيعية عشر الراب،

 المراج، الأجن ية 
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  الأداء جودة ا  وء مرارا  أداء أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية است انة تقويم) ( ملحق

 المعيار
 مرارا  تحقق المعيار

ع/  النس ة المتوس 

 المعيار

    ا اا الأوا  معايير جودة تنفيذ عيليل التعليم والتعلم 

تنويااااااااا، أساااااااااالي    .5

ئااااااااااة ال ل ااااااااااة  تهي

وتحفيااات دافعياااتهم 

لعيلياااااااة التعلااااااايم 

 والتعلم 

 9102 2.81 يستخدع أسالي  تهيئة مشومة  ذب انت اه ال ل ة لليحا رة .5

= 
ع

2
.7

3
 

 

 1209 2.73 ي دأ ا.ا رة بع ارة مثيرة لانت اه ال ل ة وح  الاست لاح لديهم .2

يوظلأ معلوما  ال ل ة وخبراتهم السابقة لايدخن لليحا رة  .1

 يدةا د

2.94 1606 

 2602 2.47 يستخدع تقنية المعلوما  والاتصالا  لتيادة دافعية ال لاب للتعلُّم .2

اساااااااااااااااااااااااااااااااااتخداع  .2

اسااااااااااااااااااااتراتيجيا  

تااااااادريس متنوعاااااااة 

تحقااااااااااااق نااااااااااااواتد 

 التعلم 

 1606 2.99 يستخدع استراتيجيا  تدريسية تلاءع مستوى نمو ال لاب ومدراتهم .5

 =
ع 

2
.8

6
 

 1902 2.80 شارلاة ال لاب بفاعليةيستخدع استراتيجيا  تدريس تحقق م .2

 1602 2.90  تار أسالي  تدريس مناس ة ل  يعة مو وح المادة التخصصية .1

 1102 2.76 ينوح طرايق التدريس وفقا لمت ل ا  الموملأ التعلييي وظروفه .2

الااتيكن ماان تيسااير  .1

خااااااااابرا  الاااااااااتعلم 

الفعاااااااا لتحقيااااااق 

 جودة التعليم

 1902 2.81 نشاطا  التعلييية بفاعليةيشج، ال ل ة على المشارلاة ا ال .5

 =
ع 

2
.9

4
 

 1602 2.96 يحرص على مساعدة ال ل ة على امتلاك مهارا  التعلم الذاتي .2

 1606 2.99 يشج، باستيرار التفاعلا  الإيجابية بم ال ل ة ودعم تعاونهم .1

 9202 3.02 يع ي إراادا  وا حة اكن ال ل ة من القياع بالأنش ة بكفاءة .2

تيكن ماااااااااااااان الااااااااااااا  .2

اساااااااااااااااااااااااااااااااااتخداع 

تكنولوجيا التعليم 

لتحقياااااااق أمصاااااااى 

 ممكن تعلم

 1202 2.72  تار بدمة الوسيلة التعلييية الل تناس  مو وح ا.ا رة العليية .5

 =
ع 

2
.6

2
 

 1102 2.75 يعر  الوسيلة التعلييية على ال ل ة ا الومت والمكا  المناس م .2

 1202 2.50 والتعلم لدى ال ل ةيوظلأ تقنية الحاسوب ا تيسير عيلية التعليم  .1

 يوجه ال ل ة للإفادة من خاما  ال يئة ا.لية لإنتاج وساين تعليية .2
2.51 1202 
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الاااتيكن مااان اثاااراء   .1

مو اااااااوح الااااااادرل  

ورب ااه بواماا، حياااة 

 ال ل ة

 9906 3.34 يع ى أمثلة واواهد متنوعة من الوام، أثناء ارح ا.ا رة .5

 =
ع 

3
.2

6
 

 9202 3.20 رة وبم ال يئة والمواملأ الحياتية المختلفةيرب  بم مو وح ا.ا  .2

 9102 3.27 يكللأ ال ل ة ب نش ة إثرايية فردية؛ وأخرى جماعية لتنيية مواه هم .1

 9206 3.24 ا رةبا.يوجه ال ل ة إلى بع  القراءا  ا ارجية المرت  ة  .2

الاااااااااااااتيكن ماااااااااااااان   .9

اسااااتخداع أنشاااا ة  

تربويااااااااة مناساااااااا ة 

لتحقيااااااااق نااااااااواتد  

 التعلم

 1102 2.76 ينوح من الأنش ة التعلييية لمراعاة الفروق الفردية بم ال ل ة .5

 =
ع 

2
.7

4
 

 1109 2.68 ينوح من استخداع النشاطا  التعلييية بما يحقق الأهداف التعلييية .2

ينوح من أنش ة التعليم بما يحقق التعلم الذاتي وا ياعي لدى  .1

 لل ل ة

2.70 1202 

 1902 2.82 مناس ة ل  يعة المادة الل يدرسها يستخدع أنش ة تعلييية  .2

الاااااااااااااتيكن ماااااااااااااان   .1

اسااااتخداع مصاااااادر  

المعلوماااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 وتيسيرها لل ل ة

 1102 2.85 يوظلأ مصادر التعلم المتعددة ا تدريس المادة الل يدرسها .5

 =
ع

2
.9

9
 

 1909 2.83 يوجه ال ل ة إلى استخداع المكت ا  الإلكترونية المتوفرة وب خلامية .2

 9502 3.06 ل ة للحصوا على المعرفة ب نفسهم من مصادر متنوعةيحفت ال  .1

 9209 3.23 يراد ال ل ة إلى الإفادة من موام، الانترنت للحصوا على المعلوما  .2

التيكن من تحقيق  .6

التكاماان باام المااادة   

الل يدرسها والمواد 

 الأخرى

 9202 3.11 يرب  بم مو وح ا.ا رة الحالية بمفاهيم ا.ا را  السابقة  .5

 =
ع 

2
.8

7
 

 1209 2.63 يساعد ال ل ة على الاتشاف العلاما  والتراب  بم فروح المعرفة .2

 1102 2.85 يرب  بم المادة التخصصية الل يدرسها وبم المواد الأخرى .1

 1109 2.88 يراعي التكامن والتراب  والشيوا ا مو وعا  المادة التخصصية .2

الاااااااااتيكن مااااااااان   .6

 العلياايتااوى ا.

لياااااااااادة الااااااااال  ل

 يدرسها

 9102 3.26 يو   المهارا  والمفاهيم ا.ورية المرت  ة بمادة التخصص .5

 =
ع 

3
.2

9
 

 9102 3.17 يرب  المعرفة با الا  الألااديمية المرهلة لمواملأ الحياة الحقيقية .2

 9606 3.49 يمتل  معرفة معيقة وواسعة بمحتوى المادة التخصصية الل يدرسها .1

 9102 3.26  ة وجها  نظر لتلفة لليو وح لتسهين تكامن المعرفة  يقدع لل ل .2

الااااااااتيكن ماااااااان  .52

إنتاااااااج المعرفااااااة 

وتولياااااااااااااااااااااادها 

واساااااااااااااااااااااتنتاج  

 معارف جديدة

 1609 2.98 يستن   الفوايد العيلية من مو وح ا.ا رة بمشارلاة ال ل ة .5

 =
ع 

3
.0

3
 

 9202 3.01 يساعد ال ل ة على توليد أفكار متنوعة حوا مفاهيم ا.ا رة .2

 1602 2.96 يستخدع المنهد الاستدلالي )الاستن اا والاستقراء( ا التدريس .1

 9102 3.16 يشج، ال ل ة على إبداء آرايهم  رية ا الأفكار الم روحة وتفسيرها .2

القااااااادرة علاااااااى   .55

تنييااااة مهااااارا   

الاااااااااااااااااااااااااااتفكير 

المختلفااااة لاااادى 

 ال ل ة

 1902 2.82 ردة ا ا.ا رةعلى الت من ا لايفية ت وير الأفكار الوا ال ل ةيحض  .5

 =
ع 

2
.7

4
 

يراد ال ل ة إلى عدع تق ن الأفكار وايراء على علاتها ولا نها  .2

 مسليا 

2.71 1202 

 1102 2.75 يوجه ال ل ة إلى تقييم مدى معقولية ايراء الم روحة ا ا.ا رة .1

 1202 2.70 يجعن ممارسة مهارا  التفكير الإبداعي والنامد جتءا من ا.ا رة .2
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اسااتخداع التعتيااات   .52

الإيجابي والسلبي، 

 بكفاءة وامتدار

 1102 2.77 بداحيستخدع الحوافت المختلفة لتشجي، ال ل ة على الإ .5

 =
ع 

3
.0

3
 

 9202 3.11 يستخدع أسالي  التعتيت المعنوي لاستجابا  ال ل ة بكفاءة .2

 9502 3.05 فراا أو تفري  إيقدع التعتيت المناس  لاستجابة ال ال  دو   .1

 9106 3.19 يستخدع التعتيت الفوري لإثابة السلوك المرغوب فيه لدى ال ل ة .2

الااااااااتيكن ماااااااان  .51

عاااااااار  المااااااااادة 

العليياااااة الااااال  

 يدرسها

 9102 3.26 يعر  مو وح بصورة وا حة ومفهومة  يي، لل ل ة .5

 =
ع 

3
.1

9
 

 9509 3.08 يعالج المو وعا  بمستوى من العيق يناس  مدرا  ال ل ة .2

 9202 3.21 لمو وح بشكن من قي ومتدرج نحو النق ة ا تاميةيعر  ا .1

 9206 3.24 يتحدث أثناء عر  ا.ا رة بل ة عربية صحيحة وسليية .2

القااااااادرة علاااااااى   .52

تنييااااة المهااااارا  

الحياتيااااة لاااادى 

 ال ل ة

 1909 2.83 يجعن تنيية مهارا  حن المشكلا  جتءا أساسياس مستيراس من الدرل .5

 =
ع 

2
.8

4
 

 1902 2.80 ساعدة ال ل ة على امتلاك مهارا  التعلم الذاتييحرص على م .2

 1902 2.80 يستهدف تنيية المهارا  مهارا  العين المشترك لدى ال ل ة .1

 1602 2.95 يحرص على تنيية مهارا  الحوار وتق ن الرأي ايخر لدى ال ل ة .2

    ا اا الثاني  معايير جودة إدارة بيئة التعليم والتعلم

ئااااة بيئااااة تعلاااام  تهي .5

آمنااااااااة ومشااااااااجعة   

ومحفااااااتة لتعلاااااايم 

 همال ل ة وتعلي

 9109 3.28 ي ض روح ال ي نينة لدى ال ل ة عند المنامشة أو الاستفسار  .5

 =
ع 

3
.1

9
 

 9209 3.23 يوفر مناخاس مناس اس لليو وعية والاحتراع المت ادا أثناء ا.ا رة .2

 9109 3.18 لمرت  ة بالمادةيشج، ال ل ة على إبداء آرايهم  رية حوا القضايا ا .1

 9509 3.08 يحاف  على بشااة الوجه أثناء المواملأ التعلييية داخن القاعة .2

الاااااتيكن مااااان إدارة   .2

عيلااااااااايل تعلااااااااايم 

وتعليهااااام  ال ل اااااة

 بكفاءة وفاعلية

 9202 3.20 يجيد إدارة ومت ا.ا رة وتوزيعه على فعاليا  الموملأ التعلييي .5
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2
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 1602 2.97 فوري لإثابة السلوك المرغوب فيه لدى ال ال يستخدع التعتيت ال .2

 1202 2.71 يض، مواعد للعين وتوزي، الأدوار ا بداية ممارسة النشاا التعلييي .1

 1102 2.76 يوزح بع  المهاع والأنش ة على ال ل ة ا القاعة الدراسية .2

اساااتخداع أساااالي    .1

متنوعاااااااااة لإثاااااااااارة  

 ال ل اااااااااةدافعيااااااااة  

 ماعة الدرلداخن 

 1106 2.69 متنوعة لتيادة دافعية ال ل ة لعيلية التعلم مثيرا يستخدع  .5
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 1109 2.88 ويقظتهم ال ل ةيتحرك ا الفصن ب ريقة تسهم ا الحفاظ على انت اه  .2

 1902 2.81 يستخدع فترا  الصيت من حم يخر  ذب انت اه ال ل ة للدرل .1

 1602 2.91 ا رة طواا الومت بنجاحيجذب اهتياع ال لاب إلى مو وح ا. .2

القادرة علاى  ا       .2

وتوجياااااااه   القاعاااااااة 

تفاعااااااااان ال ل اااااااااة  

أثناااااااااااااء عيليااااااااااااة  

 التعلمالتعليم و

 9202 3.22 يتعامن  تع ا بع  الأوما  للسي رة على سلوك بع  ال ل ة .5
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 9202 3.02 يدير سلوك عيلية التعلم وأنش تها بم ال ل ة بكفاءة وفاعلية .2

 9202 3.12 صرف  كية م، المواملأ ال ارية الل تحدث أثناء عيلية التعلميت .1

يستخدع أنماا التعتيت المختلفة المعينة على حف  النظاع داخن  .2

 القاعة

3.07 9502 
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 د. عبد السلام عبده قاسم المخلافي طلابهم نظر وجهة من صنعاء جامعة التربية بكلية التدريس هيئة أعضاء لدى التدريسي الأداء جودة معايير توافر درجة

 

 

الاااااااااااااتيكن ماااااااااااااان   .1

الاتصاا والتواصن 

الفعااا ماا، ال ل ااة  

 داخن القاعة

 9102 3.26 اليةيستخدع حرلاا  ا سم والايماءا  وتعابير الوجه بمهارة ع .5
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 9102 3.17 ينوح من درجة الصو  ت عاا لأهيية المعاني الل بشرحها لل ل ة .2

 9502 3.07 يستخدع الاتصاا ال صري للحفاظ على انت اه ال ل ة لعر  ا.ا رة .1

 1102 2.87 ينوّح ا أاكاا الاتصاا أو التفاعن السايدة داخن ماعة ا.ا رة .2

    لض  معايير جودة تقويم عيلية التعليم والتعلم ا اا الثا

اسااتخداع أسااالي    .5

وأدوا  متنوعااااااااااااة  

لتقاااااااااويم ناااااااااواتد 

 التعلم

 9106 3.29 يستخدع الأسئلة الشفوية ا المنامشا  وا تقويم تحصين ال ل ة .5
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 1109 2.68 يستخدع الملاحظة ا تقويم سلوك ال ل ة ا الفصن وخارجه .2

 9102 3.25 لة المقالية والمو وعية ا تقويم تحصين ال ل ةيستخدع الأسئ .1

 1609 2.93 يستخدع أسالي  متنوعة لتقويم نواتد التعلم المهارية والعيلية .2

عضااو هيئااة   اكاان .2

طرح من التدريس 

الأسااااائلة لتقاااااويم  

 ل ل ةتعلم ا

 9102 3.27 يوجه أسئلة تستثير مهارا  التفكير والاستقصاء لدى ال ل ة .5
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 1609 2.98 يراعي فنيا  طرح الأسئلة الصفية وتلقي إجابا  ال ل ة عليها .2

 9202 3.00 يوزح الأسئلة الصفية على جمي، ال ل ة توزيعاا مناس اا وعادلاس .1

 9102 3.17 يهتم ب سئلة الاخت ارا  الل ترتقي بمستوى التفكير لدى ال ل ة .2

مراعاة تقويم جوانا    .1

ق نمااو ال ل ااة والفاارو  

 الفردية بينهم

 1902 2.81 يهتم بما يست ي، أ  يقوع به ال ال ، وليس ما يعرفه فق  .5

 =
ع 

2
.6

8
 

 1109 2.78 يقيس ا وان  المعرفية والمهارية والوجدانية أثناء تقييم ال ل ة .2

 1206 2.54 ينفذ جمي، مراحن التقويم  الق لي والتشخيصي وال نايي والنهايي .1

 1509 2.58 ق الفردية بم ال ل ة عند توجيه الأسئلةيهتم بمراعاة الفرو .2

توظيالأ نتااايد تقااويم   .2

ال ل ااااااااة ا تقااااااااديم  

الت ذياااااااااة الراجعاااااااااة 

 المناس ة  م

 1209 2.63 يتاب، باستيرار أنش ة ال ل ة وأعيا م ويصح  أخ ايهم أولاس ب وا-5
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 1102 2.66 ي م لل ل ة مواطن القوة ومواطن الضعلأ ا تعليهم وأدايهم .5

 1206 2.74 بت ذية راجعة فورية بما يعتز الاستجابا  الصحيحة ال ل ةيتود  .2

 1209 2.53 يعلق على أوراق تعيينا  ال ل ة ب ريقة تحسن من أدايهم دو ُ تَث ي  .1

اساااااااااااتخداع نتاااااااااااايد  .1

التقااااااااويم ا اتخاااااااااد  

ماااااااااااارارا  مناساااااااااااا ة 

لتحسااااااااااااام تعلااااااااااااام  

 ال ل ة

 1602 2.91 لى آخر للت لاد من فهم ال ل ةيوجه أسئلة عند الانتقاا من مفهوع إ -5

2.
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 1109 2.78 يستخدع أسئلة تستثير التفكير والقدرا  العقلية المختلفة لدى ال ل ة-2

 1102 2.66 يحرص على استخداع أسالي  التقويم الذاتي وتقويم الأمرا -1

 1202 2.51 ل ةيتاب، باستيرار مدى التقدع والت خر ا مستوى النيو لدى ال -2


